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Uvod

V ramci projektu ,,Realizace komunitniho planovani socialnich sluzeb na Blovicku” byla v poc¢atecni fazi
oslovena verejnost s informaci o projektu a s vyzvou k vyplnéni ankety. Informace o zahdjeni vyse
zminéného projektu a informace o moZnosti vyplnéni ankety byla zvefejnéna v zafi a v fijnu
v Blovickych novinach a na webovych strankach mésta Blovic byl pod odkazem Organizace a sluzby
vytvoren novy odkaz na socidlni sluzby a informace o projektu. Zde i pod zdlozkou Aktualné byl
zverejnén i pfimy odkaz na vyplnéni elektronické ankety.

Anketu vyplnilo celkem v celém Uzemi SO ORP Blovice 135 osob, z toho 106 vyuZilo moZnost
elektronického vyplnéni a 29 vyplnénych anket bylo odevzdano v tisténé podobé. Navratnost ankety
vyjadrena v procentech je nizka a ¢ini 1,11 % vSech obyvatel daného Uzemi. Nejvétsi navratnost
vyplnéné ankety byla v Blovicich, kdy odpovédélo 60 respondentd, tj. 1,5 % vsech obyvatel Blovic.

Nizka navratnost byla dle nazor( realizator( do jisté miry ovlivnéna druhou vinou pandemie souvisejici
s koronavirovym onemocnénim, kdy od pocatku fijna byl verejny Zivot omezen stavem nouze, coz
pretrvavalo aZ do konce roku 2020. Druhym problémem bylo ne zcela stoprocentni dodrzeni smluvnich
podminek ze strany Ceské posty, kterd méla roznést listky s anketou do véech domacnosti ve viech
Castech mésta Blovice. Realizatofi projektu bohuzel zjistili, Ze tomu tak nebylo. Navic byla anketa
zamérena na zakladé pozadavk( mésta Blovice primarné na socialni oblast, coZ je problematika, ktera
neni predmétem zajmu lidi, ktefi socidlni sluzby nepotiebuji. Nicméné i pres nizkou ndvratnost anket
je vyjadreni verejnosti dalezité pfinejmensim z hlediska doplnéni ostatnich zjisténych analytickych
udajl a nazorl zjisténych z dotaznikovych setfeni a rozhovor(. Nékteré informace a naméty ziskané z
anket budou spolu s analytickymi vystupy podkladem pro diskuzi na pracovnich skupinach.

Anketa probéhla v rdmci projektu reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/19_106/0015151
,Realizace komunitniho planovani socialnich sluZzeb na Blovicku“, ktery je podporen finan¢nimi prostiedky z ESF a ze
statniho rozpoctu CR v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost



1. Vvasvék

Moznosti odpovédi Pocet odpovédi Podil
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Anketa byla vyplnéna viemi vékovymi kategoriemi respondentd.
2. Obec, ve které Zijete
60 osob uvedlo mésto Blovice, co? je 44,4 % vsech respondentd.

3. Mate informace o socialnich sluzbach putisobicich na Blovicku?

Moznosti odpovédi Pocet odpovédi Podil
([ Ano, mam jich dostatek 15 25%
® Informace mam, ale jsou nedostatecné 25 41,7 %
® Informace nemam, ale chtél/a bych je mit 14 23,3 %
o Informace nemdm a nepotrebuiji je 6 10,0 %
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Nejvétsi podil respondentl ziskala moznost odpovédi Informace mam, ale jsou nedostatecné.
Odpovédélo tak 25 osob (41,7 %). 15 dotazovanych odpovédélo, Ze informaci ma dostatek (25 %)
a 14 osob uvedlo, Ze informace nema, ale chtéli by je mit (23,3 %) 6 dotazovanych uvedlo, Ze
informace nemaiji a nepotrebuiji je (10 %).



Ze ziskanych odpovédi lze vyvodit, Ze v oblasti informovanosti o socidlnich sluzbach jsou rezervy
a bude vhodné toto téma zaradit do diskuzi jako prirezové vsemi pracovnimi skupinami.

4. Odkud nejvice cerpate informace o socidlnich sluzbach?

Moznosti odpovédi Pocet odpovédi Podil
® Z vyvések méstského/obecniho Gfadu 6 10,0 %
Z Blovickych, pfipadné obecnich novin a zpravodaji 31 51,7%
Z webovych stranek mést a obci na Blovicku 30 50,0 %
Z letaka pristupnych na verejnych mistech 12 20,0 %
® Z obecniho rozhlasu 1 1,7 %
® Z doslechu od rodiny, pratel a znamych 20 333%
Informace nezjistuji 7 11,7 %
® Jinak 3 5,0%

- Bydlim v domé s pecovatelskou sluzbou, je zde dostatek informaci
- Zinternetu a od Markéty Smykalové — organizace Happyhandicap
- Zfacebookovych skupin
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V této otdzce uvadéli néktefi respondenti i vice moznosti. Nejvétsi podil (51,7 %) méla odpovéd’
tykajici se ziskavani informaci z Blovickych novin a jinych zpravodajl. Velkou ¢etnost odpovédi (50
%) mély informace dostupné z webovych stranek obci a také z doslechu od rodiny, pratel a
znamych (33,3 %). Dale obcané ziskdvaji informace z letak( umisténych na verejnych mistech (20
%) a z vyvések obecnich uradl (10 %). 11,7 % respondentl uvedlo, Ze informace o socialnich
sluzbach nezjistuje. V oteviené mozZnosti odpovédi se vyjadrily 3 osoby, kdy dvé uvedly jako zdroj
informaci socidlni sluzbu (Dim s pecovatelskou sluzbou a Happyhandicap) a jeden z
facebookovych skupin.

5. Resite nebo v neddvné minulosti jste fesil/a nékterou z nasledujicich nepfiznivych
zZivotnich situaci, ktera se tykala bud’ pfimo Vas nebo nékoho blizkého?

Moznosti odpovédi Pocet odpovédi Podil
® Problémy s bydlenim 7 11,7 %
Finanéni problémy 3 5,0%
Ztrata zameéstnani 3 50%
Problémy v rodiné 9 15,0 %
L Vychovné nebo vzdélavaci problémy s détmi 7 11,7 %
® Problémy souvisejici se zdrav. postizenim ¢lena rodiny 7 11,7 %



Problémy souvisejici s péci o seniora 15 25,0 %

® Problémy se zavislostmi 3 5,0 %
Z4adné problémy nemam 28 46,7 %
Jiné 2 3,3%

- Nedostatek moznosti pfivydélku, malo zaméstnavateld
- Vychovné problémy s cizimi lidmi a détmi
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K dotazu, zda nékdy resili krizovou situaci a ¢eho se tykala, odpovidali Blovicti nasledovné: 46,7 %
(28 osob) odpovédélo, Ze nikoliv, 15 (25 %) fesilo problémy souvisejici s péci o seniora a 9 osob
(15 %) resilo problémy v rodiné (rozvod ¢i rozchod, domaci nasili atp.). 7 respondentu fesilo
problémy se ztratou bydleni, pfipadné nevyhovujici bydleni, stejny pocet uvedl jako problém
vychovné a vzdélavaci potfeby ditéte a stejny pocet problémy s péci o zdravotné postizeného
¢lena rodiny. Ostatni problémy resili vZdy tfi lidé z dotazovanych (5 %) a to financni problémy,
ztrdtu zaméstnani a problémy se zavislostmi. Jiné problémy uvedli dva respondenti, a to
nedostatek moznosti privydélku, malo zaméstnavateld a vychovné problémy s cizimi lidmi a
détmi.

Realizatofi povazuji za dlleZité, Ze byla respondenty zvolena cela skala moznych variant.
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6. Vyuzivate nebo jste v nedavné minulosti vyuzil/a v této situaci pomoc nékteré
socialni sluzby nebo socialniho pracovnika?

MozZnosti odpovédi Pocet odpovédi Podil

o Ano a byl/a jsem spokojen/a 10 16,7 %
Ano, ale sluzba nesplnila mé ocekavani 5 8,3%
Resil/a jsem situaci sam/sama nebo v ramci rodiny 13 21,7 %
Socialni sluzbu jsem nikdy nepotteboval/a 29 48,3 %

o Jind 3 50%

- Ano, sluzba splnila mé dobré, ale i Spatné ocekavani
- Nenapadlo mé, Zze se mohu nékam obratit pro pomoc
- Ne



Nejvice osob (29) odpovédélo, Ze dosud Zadnou socialni sluzbu nepotrebovalo (48,3 %). 13 osob
(21,7 %) resilo problém samo nebo s rodinou a 10 respondentl odpovédélo, Ze ano, sluzbu vyuzili
a byli spokojeni (16,7 %). U 5 osob sluzba nesplnila jejich ocekavani. V jednom pfipadé
respondenta nenapadlo, Ze by se mohl nékam obratit a ve druhém sluzba splnila dobrd i Spatna

ocekavani.

7. Kterou z vefejnych organizaci byste v pfipadé potieby oslovil/a s Zadosti o pomoc €i

radu?
Moznosti odpovédi Pocet odpovédi
] Starostu nebo zastupitele obce 9
o Socidlni nebo jinou pracovnici na obecnim uradé 24
® Socialni zatizeni nebo socialni sluzbu 28
[ Urad préce 6
® Lékare 19
® Jiné 5
- Zdleii, jakd oblast pomoci by to méla byt. Dle situace kontaktuji nalezitého
pracovnika.
- Nikoho, nebot nikdo z vy$e uvedenych nemél zdjem pomoci. Je to pro né prace
navic.
- Vlastné nevim, na koho bych se méla obratit.
- Senior taxi

- Neziskovou organizaci, Charitu, Diakonii
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28 osob (46,7 %) by se s zadosti o radu ¢i pomoc obratilo pfimo na socialni sluzbu, 24 (40 %) na
socialni pracovnici méstského Ufadu, 19 (31,7 %) na lékare. 9 osob (15 %) by se obratilo na starostu
nebo zastupitele, 6 na Ufad prace a 5 respondentd odpovédélo slovné.

8. Jaka sociadlni nebo navazna sluzba podle Vas na Blovicku chybi?

Moznosti odpovédi

® Pelovatelska sluzba
Byty v domé s pecovatelskou sluzbou 12 20,0 %
Domov pro seniory s celodenni péci 13 21,7 %

Pocet odpovédi Podil

® Domov pro zdravotné postizené

® Azylovy dim nebo krizové zafizeni pro matky s détmi

® Azylovy dim nebo krizové zafizeni pro bezdomovce

® Poradenskd sluzba v oblasti finanénich, bytovych a
pracovnich problémf
® Poradenska sluzba v oblasti rodinnych vztah( a vychovy
déti
@ Terénni sluzba pro déti a mladezZ z rodin ohroZenych
socidlnim vylouc¢enim
Terénni sluzba v oblasti drogovych a jinych zavislosti 8 13,3 %
Hospicova péce véetné péce v domacnostech 18 30,0 %
® 7vyhodnénd doprava seniorl (Senior taxi)
® Socialni nebo krizové bydleni
® jiné

- chranéné bydleni handicapovanych, chranéné dilny, zajmové krouzky a
spolek pro mentalné postizené

- Zvyhodnéna doprava déti cca 10-18, které nemaji dostupné krouzky, nebo
musi délat taxi rodice.

- pecovatelskd sluzba Charity neprofesionalni jednani, byla by vhodna i jina
moznost konkurence

- Domov pro mentdlné postizené — denni stacionar, i trvalé bydleni

- denni staciondr pro lidi s Alzheimerem

- chranéné bydleni pro osoby s postiZzenim

- chranéné pracovni mista pro lidi s handicapem

- senior taxi jako v Plzni
- Vsude chybi byty
- Dovoz k lékafi

- Nevim, nedokazi posoudit

- NetusSim
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Mate néjaky navrh na zlepSeni kvality Zivota ve VaSem mésté ¢i Vasi obci? (napft.
dopravni dostupnost, zdravotnictvi, Skolstvi, kultura, aktivity volného ¢asu atd.)

Moznosti odpovédi Pocet odpovédi Podil
 J Ano, mam 28 46,7 %
® Ne, nemam. Jsem s kvalitou Zivota 32 53,3 %

ve mésté/obci spokojen/a.

—— 45,7 %

53,3% —

10. Napiste, prosim, svtij navrh.

Textovou odpovéd uvedlo 24 respondentl. Navrhy jsou rozdéleny do 7 kategorii podle zaméreni.
Texty navrh( jsou uvedeny v plvodnim znéni:

Déti, mladez a rodina, Skolstvi:

Zvyhodnéna doprava nejen pro seniory, naptiklad pro déti, zejména v pridruzenych obcich
je to problém. Déti jsou pak vylouc¢ené a nemaji dostupné moznosti — htisté, krouzky,
kamarady.

Napriklad postaveni nové budovy, kde by byla pod jednou stiechou ZUS a DDM, kdy by se
krouzky rozsitily. Myslim, Ze se tyto dvé instituce docela prolinaji. Bylo by hezké, kdyby
tam bylo nékolik sald, které by Slo vyuZivat riznorodymi zplsoby. Sal pro hudebku, pro
poradani koncertd, sal pro tanceni pro DDM, sal s modernim pddiem a zazemim pro
ucinkujici, které by mohlo slouZit i misto toho v Lidovém domé. Mohl by byt doplnény io
promitaci platno — kino tu chybi.

V DDM by se mohl otevrit krouzZek, ktery by détem pfiblizoval moderni technologie.

Bylo by hezké mit pofadné matefrské centrum a pripadné mezigeneracni nebo komunitni



centrum, néco jako je v Plzni Totem. A propojeni seniorl a rodin s détmi by bylo hezké.
Aktivity pro déti a mladez. Volné dostupna sportovisté pro Sirokou verejnost.

Vic aktivit pro déti a hfisté pro déti, jesle pro déti by taky moc pomohli maminkam
Skolstvi v Blovicich je v neuvéFitelné zkostnaté&lém stavu. U&i zde pedagogové, kteFi vyuéuji s
nechuti, bez zajmu, a je na nich patrné, Ze jim déla velky problém ucinit byt jen malickost
navic nad ramec svych domnélych povinnosti. Dale je zde velmi zanedbdana télesnd a
sportovni vychova, kterd profiluje charakter déti a je prevenci zavadového jednani a
chovani v dospélosti. A kdyZ se najdou spolky, které by chtéli v téchto souvislostech se
Skolou spolupracovat, je ochota skoly v této spolupraci tristni. Na to se skola musi zaméfit,
abychom zde za par let neméli mésto plné fetakd a opilca.

Zlepsit Skolstvi, nékterd nafizeni jsou zastarala

V Blovicich mi chybi anonymni psychologicka sluzba nezavisla na organu sociadlné-pravni
ochrany déti, at uz pro prevenci tykajici se vychovy déti nebo krizovych situaci dospélych.

Verejny Zivot, prostor, zelen:

Urcité by stalo za to, aby se mésto zacalo zajimat i o to, jak vypada "park" pod blovickym
kostelem a pridat néjaky dalsi (ve vSech vefejnych stavbach bych ddrazné doporudil, aby

se mésto spojilo s architektem), nebot nasemu verejnému prostoru chybi urcita

koncepce.

Pro obyvatele VICic a Hradisté, by bylo vhodné zfidit Zelezniéni zastavku. Urcité by to

chtélo vice détskych hrist v kazdé obci.

Dale pak rozsitit cyklotrasy, obnovit, udrzovat lesopark Cecima a tfeba tam vystavét

skate park, nebo cokoliv dalSiho. Tato oblast je témér nevyuzita, a pfitom tak hezka. Bylo

by dobré rozsifit bytové jednotky pro seniory, matky samozivitelky, socidlné slabé, nebo
také vybudovat nouzové byty pro pfipad nahlé potreby, at uz mistnich nebo pfespolnich.
Dalo by se toho vymyslet jesté spoustu. :)

Myslim, Ze je dulezité, aby méli lidé moznost pobyvat hodné venku. Pro rodiny s détmi,
dospivajici, ale i pro seniory ve mésté a okoli chybi dostatek mist k posazeni (lavicky,
pristfesky), ale napf. i pitka (v horkych letnich dnech), WC. Myslim, Ze kdyZ budou mit lidé
vice moznosti potkdvat se venku, budou spolu moci i vice mluvit a zajimat se o sebe navzajem
a o své potreby.

Zptistupnéni zameckého parku, revitalizace Zidovského hibitova v Cecimé. Park v Cecimé
vold po dalsim volnocasovém vyuziti, tieba se zapojenim dlouhodobé nezaméstnanych

a spolku zahradkarua.

Aktivity: vice volnocasovych aktivit blize pfirodé. Doufam, Ze toto by mohl lehce zajistit
projekt Cihelny.

Celkové prosttedi: stezky a péSiny spojujici stfed a okraj mésté a obydlené okraje mésta
nejsou dostatecné udrZovany, hlavné pokud jde o zelen. Ve mésté neni dostatek
odpadkovych kosa.

Prostredi okolo biotopu je nevzhledné. BohuZel byla vybrana Spatnd lokalita + urcité
pfijemnému prostfedi nenahrava sousedni JZD. V okoli Zadna jina aktivita.

Kultura: nedostatek spolecenskych a kulturnich akci.

Seniofi a zdravotné ¢i mentalné postizen obcané:

V rodiné mame dospélého clena s mentalnim postizenim. Na Blovicku zcela chybi veskera
zafizeni a sluzby pro lidi s mentalnim postiZzenim, ktefi pak nejsou zaclenéni do spolec¢nosti.
Chybi chranéna dilna, domov pro mentdalné postizené — denni stacionar i trvalé pobyty nebo



odlehcovaci pobyt, organizované aktivity v podobé krouzk(, setkani, vyletd apod. Tito lidé
jsou prevazné vylouceni ze spolecnosti nebo dojizdéji, prevazné jsou dopravovani nékym
dal$im, do PIzné, Merklina atd. Nejvice postrddame denni sluzbu od pondéli do patku, kde
by se ¢lovék s mentalnim postizenim mohl realizovat, travit ¢as, mit zabavu a pratelé - at uz
je to denni stacionaf nebo chranéna dilna.

Zajmové krouzky pro mentalné a jinak handicapované obcany, chrdanéné dilny pro tyto
obcany, organizovany svoz téchto obc¢anl do chranénych dilen, socialné zapojit zdravotné
postizené do Zivota mezi lidmi, aby si mohli najit kamarady a Zit plnohodnotné Zivot ve
spolecnosti ostatnich obcan(l a nebyt stdle jen se svymi blizkymi. Aby se necitili vy¢lenéni
ze spolecnosti a skoro zbytecné. Také mi schazi poradenstvi pro rodiny, které Ziji spole¢né
se zdravotné postizenym — jak resit problémy spojené se souzitim, rozdilné vékové
kategorie apod. MoZnost vyuzZiti asistencnich sluZzeb — ndkup spolecné s postizenym
clovékem, vylety kino, zdmek, nakupni centra apod. — potiebuje se dostat mezi lidi.
Senior taxi je UZasna pomoc seniorlim, ktefi neradi zatézuji svoje okoli, aby si zajeli at uz k
Iékafi, nakoupit nebo za prateli, koni¢ky-pro udrzeni kondice i psychického zdravi.

Dovoz k |ékaram.

Mame pecovatelskou sluzbu, ale nic pro aktivni seniory.

Nutné doplnit chybéjici |ékafe. Senior, ktery je sdm bez auta, jak se ma dostat do Plzné k
[ékari.

Potfebovali bychom hlavné zlepsit TV anténu a tim i signal v DPS Blovice. Mnoho seniort je
odkdazano pouze na TV.

Informovanost:

Zlepsit dostupnost informaci pro Sirokou verejnost, i tento dotaznik jsem celkem slozZité
vyhledavala online, nechtéla jsem vyuZit moznost papirového dotazniku. Myslim tim
webové stranky prehlednéjsi k aktualitam, vyuZivat modernich socidlnich siti pro mladsi
generace, a naopak pro starsi napriklad vice vyvések/tabuli atd. s tématikou sociélnich
sluzeb vhodné zvolenych dle potieb a jejich umisténi.

Naptiklad také poradani charitativnich akci pod zastitou mésta a s vytézkem, Ci alespon
zvyraznénim pravé urcité socialni sluzby nebo vice sluzeb ve mésté a okoli (naptiklad pro
DPS VIcice, nebo dalsi sluzby v Sirsim okoli jako je Centrum Hajek atd.) Dékuji za prostor pro
vyjadreni.

V Blovicich by bylo dobré zfidit infocentrum

Byla bych rada za jednotnou alespori internetovou stranku, kde by byly na jednom misté
prehledné vsechny spolecenské, kulturni, sportovni a jiné udalosti, které se na Blovicku
konaiji.

Méstu jednoznacné chybi infocentrum na namésti, misto, kde by mél ¢lovék vSechny
informace pohromadé. Je zde problém ohledné sifeni informaci, jelikoZ rizné informace
jdou pres rlizné zdroje a kolikrat ani neni jasné, kde presné hledat.

Zdravotnictvi:

Vice odbornych Iékarl na poliklinice! (napf. ocnil)

Zdravotnictvi: nedostatek specialistl, rehabilitacni zafizeni nedostate¢né vybaveno (+malé
prostory) a nedostatecny rozsah odbornosti zdravotni sestry.

Mnoho obyvatel by jisté rado uvitalo dalSiho zubare, stavajici oficidlné nepftijimaji nové
pacienty.

Moznost objednat se ve vSech ordinacich a nemuset ¢ekat.
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Bytova situace:

- Zacit vyuzivat obecni byty pro lidi, ktefi je opravdu potrebuji. Konkrétné v bytech v majetku
mésta Blovice Ziji lidé, ktefi byt v domové dichodcl opravdu nepotrebuji. Nevidim dlvod,
proc zaméstnanci obce Ziji v téchto bytech.

- 2da se mi, Ze je tu malo bytu. Ja osobné jsem hledala rok, nez se povedlo.

- Dale je ve mésté nedostatek bytd, at uz socialnich, druzstevnich, méstskych apod.
Ostatni:

- Zaméstnanost: nedostatek zaméstnavatell a moznosti pfivydélku.

- ZvySeni poctu popelnic tfidéného odpadu na malych obcich.

- Krytybazén

- Vybavenost: bohuzZel je to dobou, a nejen situaci kolem covidu, ale mnoho obchod je v okoli
namésti uzaviena. Drobnym podnikatelim se zde nedafi, jelikoZ si dnes jiZ vétsina lidi dojede
nakoupit do Plzné i si objedna zboZi po internetu, ale co nasi starsi spoluobcané? Néktefri
jsou sami nebo nemaji moznost vlastni dopravy do vétSiho mésta a celkové to plsobi velmi
smutné.
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