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Novela zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochran¢ déti (dale jen ,,ZSPOD*), ve znéni
pozdé¢jsich predpist, (§ 9a, odst. 4) a Vyhlaska ¢. 473/2012, o provedeni nékterych ustanoveni
zakona o SPOD (§ 6 a piiloha ¢. 1 Vyhlasky) zavadéji do Cinnosti orgdni socialné- pravni
ochrany déti standardy kvality SPO.

Standardy kvality jsou souborem kritérii, jejichz prostfednictvim je urcena troven kvality
poskytované socidlné-pravni ochrany pii postupu organii socialné-pravni ochrany déti ve
vztahu k détem, rodic¢iim a jinym osobam odpovédnym za vychovu, véetné stanoveni vnitinich
postuptl organu socialné-pravni ochrany.

Standardy kvality se tykaji vSech organt, které jsou vyjmenovany v ZSPOD (§ 4, odst. 1) a
poskytuji socidlné-pravni ochranu. Mezi n¢ patii krajské urady, obecni ufady s rozsifenou
pasobnosti, obecni ufady, Gjezdni tfady, ministerstvo, Ufad pro mezindrodndpravni ochranu
déti a Utad prace Ceské republiky — krajské pobocky a pobo&ka pro hlavni mésto Prahu.

Se standardy kvality socialné-pravni ochrany pti poskytovani socialné-pravni ochrany organy
SPOD byla seznamena dne 15.12.2014 Rada mésta Blovice, ktera je nasledné¢ Usnesenim
¢. 16/14 ze dne 15.12.2014 pod b. ¢. 94 vzala na védomi.

Zapis z Rady mésta uloZen v sekretariatu Mésta Blovice.



1. Mistni a ¢asova dostupnost

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany zajist’'uje u¢inné poskytovani socialné-pravni ochrany

la oy L ;. (.
v potifebném rozsahu na celém uzemi svého spravniho obvodu.

Cil socidlné-pravni ochrany déti (dale jen SPOD) na tizemi obecniho ifadu obce s rozsifenou
pusobnosti Blovice (dale jen ORP Blovice) je vymezen zakonem ¢&. 359/1999 Sb., o socidlné-
pravni ochran€ déti, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen zakon)

SPOD zahrnuje zejména:

a) ochranu prav ditéte na pfiznivy vyvoj a fadnou vychovu

b) ochranu opravnénych zajmi ditéte, véetné ochrany jeho jméni

C) pasobeni sméfujici k obnoveni naruSenych funkci rodiny

d) zabezpeceni nahradniho rodinného prostiedi pro dité, které nemutize byt do¢asné nebo
trvale vychovavano ve vlastni rodinég.

Socialng pravni ochrana je zajisténa v dostatecném rozsahu a ve stejné kvalit¢ vSem détem na
uzemi spravniho obvodu bez ohledu na individuélni odli$nosti, vzdalenosti bydlisté¢ od OSPOD
a bez ohledu na jazykovou, sociokulturni ¢i jinou bariéru.

Piednim hlediskem socialné-pravni ochrany je blaho a zajem ditéte, ochrana rodiovstvi a
rodiny, a vzajemné pravo rodict a déti na rodi¢ovskou vychovu a péci. Pritom se piihlizi i
k §irSimu socidlnimu prostredi ditéte.

Cilovou skupinu pro organ socialné pravni ochrany déti (dale jen OSPOD) tvoti :

rodiny

déti

mladistvi

déti tyrané

obéti trestnych ¢inlt

zéakonni zastupci

pecujici osoby

zadatelé o NRP

OSPOD se zamétuje predevsim na déti vymezené v § 6 zakona ¢. 359/99 Sh. o
socialn€ pravni ochrané déeti

Na celém uzemi spravniho obvodu je zajisténo ucinné poskytovani socialné-pravni ochrany
v potiebném rozsahu.




Spravni obvod ORP Blovice

Spadovou oblast v kompetenci OSPOD Blovice tvoii obce

Blovice, Borovno, Bzi, Ci¢ov, Drahkov, DraZkovice

Hradistska Lhotka, Hradist'sky (Jjezd, Horehledy, Hotice, Hvizd'alka
Chlum, Chlumanky, Chocenice, Chocenicka Lhota, Chocenicky Gjezd
Jarov, Karlov, Kbelnice, Komorno, Kotousov

Letiny, Lipnice, Loutiova, LuciSté

Milinov, MiSov, Mitov, Myt, Nechanice, Nové Mitrovice

Planiny, Se¢, Smederov

Spalené Pofrici

Struhate, Strizovice, Svarkov

Stitov, Unétice

Vlcice, VIctejn, Vlikov

zaluzi, Zdemyslice, Zhti¥, Zakava, Zd'ar, Zdirec

wZakonné povinnosti obecnich Gitadi o poskytovani socialné-pravni ochrany déti* jsou
uvedeny v priloze ¢. 1.



OSPOD Méstského airadu Blovice zajist'uje vykon Cinnosti:

e Vv misté ifadu (napf.: jednani s klienty) — Hradist'ska 271, Blovice — 1. patro

e vinstituci mimo ufad (napf.: jednani u soudu, u Policie CR, na statnim zastupitelstvi,
atd.)

e Vv terénu (napf.: socidlni Setieni v domacnosti, mimo domacnost)

Pro pohovory s détmi, popiipadé s rodici, je vzdy pfedem vymezen vhodny ¢asovy prostor a
vhodné jednaci misto (viz standard €. 2 - Prostfedi a podminky)

Krizové situace operativng fesi vedouci pracovnik odboru ve spolupraci se v§emi pracovniky
OSPOD.

Dostupnost sidla OSPOD Blovice pro osobni navstévu je vzhledem k umisténi uradu:

e vblizkosti centra mésta Blovice, Masarykova nam., kde jsou umistény zastavky
dopravcii - autobus CSAD - cca 10 min. chtize

e (CSD - vlakova zastavka Blovice - cca 20 min. chiize

e kancelate OSPOD nemaji zajistén bezbariérovy piistup. Kontakt s klientem
vyzadujicim bezbariérovy ptistup je feSen individudlné dle pozadavk klienta.
Ze strany pracovnika OSPOD je respektovano prani klienta jakou formou a na jakém
mist¢ prob&éhne osobni kontakt.

Pro dojezd za klienty ¢i jiné jednani v jejich véci je vykon OSPOD Blovice v institucich a
v terénu poskytovan pomoci:

e sluzebniho automobilu
e pé&sky

e jinou formou dopravy (autobus, vlak, taxi)

Kontakty a vymény informaci mezi klienty a pracovniky OSPOD jsou mozné:

osobnim kontaktem

pisemné

elektronicky (emailem, datovou schrankou)
telefonicky



Pro ucinny vykon socialné pravni ochrany a ptfedevsim prevenci, OSPOD Blovice spolupracuje
s dal§imi subjekty, jako jsou napft.:

e Skoly a §kolsk4 zafizeni

o [L¢kari

e Nestatni neziskové organizace
e Policie CR

e Statni zastupitelstvi

e Soudy

e Probacni a mediaéni sluzba CR

Konkrétni vycet s kontakty na ostatni subjekty, se kterymi OSPOD spolupracuje je uveden
Vv pFiloze & 2 a Katalogu poskytovateli socialnich sluZeb v Plzefiském kraji“ (viz priloha ¢. 3).

Pracovist¢ ma 4 pracovniky vykonavajici agendu OSPOD (3,80 uvazku), z toho je jeden
pracovnik vykonavajici na 0,5 tvazku agendu kurately pro mladez a dva pracovnici
vykonavajici dohromady na 0,8 uvazku agendu ndhradni rodinné péce. Kazdy pracovnik
OSPOD disponuje Sluzebnim prukazem.

Vzajemna zastupitelnost pracovniki je zajisténa. Pracovnici SPOD se zastupuji navzajem ve
vSech agendach. V piipadé nepfitomnosti konkrétniho pracovnika OSPOD, poskytne informace
pracovnik vykonavajici zastupitelnost a to osobné, i telefonicky a dale informace poskytne
vedouci odboru v kancelafi €. 13. Osobné 1ze obdrzet informace v kancelétich odboru socidlnich
véci a zdravotnictvi Hradist'ska 271, 1. patro, kancelare €. 12 a 13.

Na pfipadnou nepfitomnost konkrétniho pracovnika OSPOD se lze dale dotazat v podatelné
Meéstského uradu Blovice, kde 1ze ziskat 1 kontakty na ptisluSného pracovnika. Tyto kontakty —
telefonni Cisla a e-mailové adresy, lze ziskat dale na webovych strankdch Mésta Blovice
(https://www.blovice-mesto.cz/).



http://www.blovice-mesto.cz/)

Roz¢lenéni jednotlivych pripadi

1. dle spadového tizemi pro jednotlivého pracovnika OSPOD
2. dle specializace

ad 1) Clenéni jednotlivych piipadi dle spadového vizemi pracovnika OSPOD

Jindriiska Berkovcova, DiS.

Bzi

Drahkov

Chocenice

Jarov

Kotousov, Kbelnice
Letiny

Zhut

Mgr. Jitka Tolarova, DiS.

Chlum, Chocenické Lhota, Chocenicky Ujezd
Sec¢, Stiizovice, Svarkov
Unétice

Bc. Katerina Kocova

Borovno

Cicov
Drazkovice
Hotehledy, Hofice, Hvizd’alka
Chlumanky
Karlov

Lipnice, Lucisté
Misov

Planiny

Spalené Poftici
Ténovice

Zaluzi

Sarka Hrabalova, DiS.

Blovice

Hradist'ska Lhota, Hradist'sky Ujezd
Lounava

Komorno

Milinov, Mitov



Smederov, Struhaie
Stitov

Vicice, VIkov, Victejn
Zdemyslice

Nechanice, Nové Mitrovice

Zakava, Zdar, Zdirec+Myt’

ad 2) Clenéni jednotlivych p¥ipada dle specializace

Vedouci odboru:
Jindfiska Berkovcova, DiS.

Vykon agendy OSPOD:
Jindriska Berkovcova, DiS.
Mgr. Jitka Tolarova, DiS.
Bc. Katefina Kocova

Sarka Hrabalova, DiS.

Vykon agendy Kuratela pro mladez
Bc. Katefina Kocova

Vykon agendy NRP

Jindriska Berkovcova, DiS.

Mgr. Jitka Tolarova, DiS.

NRP — dohody s osobami pecujicimi

Jindfiska Berkovcova, DiS.

Kontakty na pracovniky OSPOD :

HradiSt'sk4 271, kancelar €. 13

Hradist’'ska 271, kancelaf ¢. 13
Hradist’ska 271, kancelar ¢. 12
Hradist’'ska 271, kancelar ¢. 12
Hradist’ska 271, kancelar ¢. 12

Hradist’'ska 271, kancelaf ¢. 12

Hradist’'ska 271, kancelaf ¢. 13
Hradist’ska 271, kancelar ¢. 12

Hradist’'ska 271, kancelar ¢. 13

Jindfiska Berkovcova, DiS. tel.¢. 371516138
vedouci OSVZ mobil 778 724 982

-mail jindriska.berkovcova@mublovice
Mgr. Jitka Tolarova, DiS. tel. &. 371516 169

mobil 731132913

e-mail jitka.tolarova@mublovice.cz
Bc. Katefina Kocova tel. ¢. 371516 168

mobil 725 554 437

e-mail katerina.kocova@mublovice.cz
Sarka Hrabalova, DiS. tel. ¢. 371516 162

mobil 778 724 981

e-mail sarka.hrabalova@mublovice.cz
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V piipadé nepiitomnosti pfislusnych pracovniki OSPOD na pracovisti poda informace
0 jejich nepfitomnosti vedouci odboru socidlnich véci (budova Hradist'ska 271, kancelar 13)
popf. pracovnik podatelny Mésta Blovice ( budova Radnice, Masarykovo ndm.143, ptizemi).

V dobé nepritomnosti prisluSnych pracovnikit OSPOD je vzdy na dvefich jejich kancelafi
informacni cedulka se sdélenim o zastupujici osobé.
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1. Mistni a ¢asova dostupnost

Kritérium

Doba vykonu socialné-pravni ochrany je prizpiisobena potiebam osob, jimzZ je nebo
miZe byt v budoucnu socialné-pravni ochrana poskytovana nebo na néz se zaméruje,
1b|zejména détem (dale jen ,,cilova skupina*). Osobni vykon socialné-pravni ochrany je
zajistén kazdy pracovni den; mimo pracovni dobu a ve dnech pracovniho klidu je
zajiSténa nepretrzita pracovni pohotovost.

Pracovisté OSPOD se nachazi na adrese: Méstsky tirad Blovice
Hradist'ska 271
336 01 Blovice

Pracovni doba: pondéli od 7:00 do 17:00 (obéd: 11.00-11,30)
utery od 7:00 do 15:00 (obéd: 11.00-11.30)
stfeda od 7:00 do 17:00 (obéd: 11.00-11.30)
¢tvrtek od 7:00 do 15:00 (obéd: 11.00-11.30)
patek od 7:00 do 13:30 (obéd: 11.00-11.30)

Utedni hodiny: pondéli od 7:30 do 17:00 (obéd: 11.00-11,30)
utery od 7:30 do 15.00 (po tel. domluvé)
stfeda od 7:30 do 17:00 (obé&d: 11.00-11.30)
Ctvrtek od 7:30 do 11:00 (po tel. domluve)
patek

Mimo tfedni hodiny v pracovni dny (utery, ¢tvrtek, patek) lze uskute¢nit konzultaci na
pracovisti OSPOD Blovice po piedchozi domluvé s konkrétnim pracovnikem, a tos
ohledem na z4jem cilové skupiny. V dobé& nepfitomnosti konkrétniho je na ufad¢é zajisténa
zastupitelnost.

V ptipadé€ potieby je mozné jednani s pracovniky OSPOD po ptedchozi domluvé naplanovat 1
mimo pracovni dobu, v jinych hodinéach, a to s ohledem na z4jem cilové skupiny. V dobé
nepfitomnosti konkrétniho pracovnika je na ufad¢ zabezpeCen odpovidajici zastup. Vykon
agendy SPOD mimo pracovni dobu je feSen systémem nahradniho volna po domluvé
s vedouci OSVZ MU Blovice.

(Telefonické kontakty 1ze najit na webovych strankdch Mésta Blovice https://www.blovice-
mesto.cz/kontakty-1/) a v ,,Letaku OSPOD MU Blovice* (viz priloha ¢. 4)

S ohledem na pracovni napln pracovniki OSPOD, neni vzdy mozné, aby pracovnici OSPOD
byli vZdy v ufednich hodinach fyzicky pfitomni ve svych kancelafich, a to z divodd napf.
zajisténi Gcasti na jednani u okresnich soudil, zajiSténi pfitomnosti pti vyslesSich nezletilych a
mladistvych u Policie CR, zajisténi vykonu okamzité a neodkladné pomoci v terénu nezletilym
nebo mladistvym, aj.

Vykon agendy SPOD je zajistén bez ¢asové prodlevy — je zajisténa doprava do vSech mist
spravniho obvodu sluzebnimi osobnimi vozy v pfiméieném case.
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Pracovnici OSPOD dale zajistuji NONSTOP pracovni pohotovost mimo uvedenou pracovni
dobu a ve dnech pracovniho klidu. Telefonni ¢islo mobilniho telefonu pracovnika zajist'ujiciho
pracovni pohotovost je k dispozici pouze pro Policii CR, ktera pracovnika OSPOD ihned
informuje a dale pak jsou k dispozici pouze Krajskému ufadu Plzenského kraje a Okresnimu
soudu Plzen-jih.,

Mobilni telefon pro pracovni pohotovost je predavan prislusnému pracovnikovi vykonavajici
pohotovost vzdy po tydenni vykonané pohotovosti, a to vzdy v pond¢€li na zacatku pracovni
doby. Zaroven se piedavaji pracovni desky, které obsahuji dokumenty a potiebné kontakty pro
vykon pracovni pohotovosti, a které jsou k dispozici pouze pracovnikovi vykonavajicimu
pracovni pohotovost (napt. kontakty na sluzbu vykonavajiciho soudce, na sluzbu sluzebny
policie, 1ékate, ZDVOP, apod.).

Povinnosti pracovnika v dobé vykonu pohotovosti:
e udrZovat neustale nabity a zapnuty mobilni telefon v provozu
e Dbyt v dosahu dojezdové vzdalenosti

V dobé pracovni pohotovosti se slouzici zaméstnanci zabyvaji pouze situacemi, jejichz feSeni
nesnese odkladu (ohrozeni zivota ditéte, ucast u neodkladného ukonu podle trestniho tadu aj.)
v soucinnosti s organy policie a soudu.

Oznameni a ukony, které snesou odkladu, fesi pracovnici OSPOD nasledné, ve své
Fadné pracovni dobé.

Vykon pracovni pohotovosti je zajistén bez ¢asové prodlevy, pracovni pohotovost navazuje na
pracovni dobu pracovnika a plan pohotovostnich sluzeb jednotlivych pracovnikl po pracovni
dobé zpracovava vedouci OSVZ MU Blovice. Tento plan maji k dispozici v§ichni zaméstnanci
OSPOD. Plan pohotovosti se sestavuje na Ctvrtleti a zasila se v elektronické podobé€ na Okresni
soud Plzen-jih a Policii CR (krajské feditelstvi a obvodni oddéleni Blovice). Tento plan neni
zptistupnén vefejnosti.

V dobé¢ pracovni pohotovosti ma slouzici pracovnik k dispozici sluzebni automobil (klice od
automobilu jsou k ulozeny v kancelaii OSPOD ¢. 12, Hradist'ska 271, Blovice). VSechny
pracovnice OSPOD disponuji kli¢i od hlavniho vchodu do budovy, maji ptistupovy kod
bezpecnostniho zatizeni a klice od kancelare €. 12. Sluzebni automobil je celoro¢né parkovan
na vefejném parkovisti pred budovou ttradu, Hradist'ska 271, Blovice a je volné pfistupny.

V pripad¢ nutnosti a nemoznosti ze strany policie dopravit sluzbu konajicitho pracovnika
OSPOD Blovice na sluzebnu policie, je mozné uzit jako alternativu pro pfepravu taxi sluzbu.
Uget pak predlozi pracovnice ke schvaleni tajemnikovi MU Blovice a nasledné pak pieda
k proplaceni na finanénim odboru.

Dale je v kancelarich OSPOD k dispozici pro sluzbu vykonavajiciho pracovnika dalsi potifebné
vybaveni, jako je 1 diktafon, pfistup k PC a tiskarnam ¢i kopirkdm a scanneru. Pracovnici
OSPOD maji k dispozici sluzebni mobilni telefon s fotoaparatem, nebo samotny fotoaparat.

Vykon pracovni pohotovosti mimo pracovni dobu je feSen systémem proplaceni po doloZeni

podkladii o vykonu pohotovosti, které jsou dokladany jako pfiloha formulare mési¢ni dochazky
pracovnika do zaméstnani.
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O priib¢hu realizovanych ukont v ramci vykonu pohotovosti je vzdy informovan vedouci
odboru nebo tajemnik MU Blovice v nejbliz§i pracovni den. Zastup nahlé nepiitomnosti
pracovnika zajistujiciho pohotovost je feSen vzdy bezodkladng. Je-li tato nadhla nepfitomnost
znama jesté pred vlastnim vykonem pohotovosti, domluvi se o zastupu pracovnici OSPOD,
vysledek sdéli vedoucimu odboru. To plati i v pfipad€é, vznikne-li nahla nepfitomnost
pracovnika zajistujiciho pohotovost v priib¢hu vlastni pohotovosti. V tomto piipadé¢ nedochézi
k fyzickému pfedani pohotovostniho mobilu, dojde pouze k pfesmerovani volani.
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2. Prostredi a podminky

Kritérium

Vykon socialné-pravni ochrany je zajistén v prostorach vhodnych pro komunikaci s
ohroZenymi détmi a rodinami. Organ socialné-pravni ochrany zajisti takové prostory
2a|pro vykon socialné-pravni ochrany, které predstavuji odpovidajici zizemi pro vykon
socialné-pravni ochrany a jejichz kapacita odpovida mnoZstvi konzultaci spojenych s
poskytovanim socidlné-pravni ochrany.

Pracovisté odboru socialnich véci a zdravotnictvi se nachazi v budové Méstského uradu
Blovice, Hradist'ska 271, 336 01 Blovice v 1. patfe, kancelate ¢. dvefi 12 a 13, jednaci
mistnost ¢. dveti 17 a Méstského uradu Blovice, Hradist'ska 148, 336 01 Blovice pfizemi,
mistnost €. dvefi 4, tzv. zachytn4 mistnost.

Budova MU na adrese Hradist'ska 271, Blovice nema zajistén bezbariérovy pfistup. Kontakt s
klientem vyzadujicim bezbariérovy pfistup je feSen individualné dle pozadavku klienta. Ze
strany pracovnika OSPOD je respektovano ptani klienta jakou formou a na jakém misté
probéhne osobni kontakt.

Pracovnici zajistuji agendu OSPOD Vv kancelarich, které jsou k tomu vhodné uzptsobeny a
spliiuji stanovené normy. Pracovnici maji v kanceladfich k dispozici potiebné materidlni
vybaveni, zejména jednaci stul, vypocetni techniku a telefon.

V piipadé potieby individudlni konzultace je k dispozici jednaci mistnost. Tato jednaci mistnost
ma &islo dveii 17 a nachézi se v 1. patfe budovy MU Blovice, Hradist'ska 271. Zde je zaji§téno
vhodné soukromi pro zachovani individuadlniho pfistupu. Prostor pro jednani s klientem v
jednaci mistnosti je vybaven jednacim stolem, zidlemi a dalS§im potfebnym kancelafskym
vybavenim. Pro potieby pracovnikti OSPOD je k dispozici notebook a tiskarna, které slouzi k
pofizovani pisemnych zdznamu a protokolll. VSichni pracovnici OSPOD maji do notebooku
piistup prostiednictvim svych osobnich pfistupovych hesel. V piipadé, Ze je jednani s klientem
pfedem planovéno, je povinnosti pracovnika, domluvit se s kolegy, zda je v daném terminu
jednaci mistnost volna.

Jednaci mistnost, ktera je uzptisobena pro komunikaci a praci s cilovou skupinou, tedy S
ohrozenymi détmi, a i pro praci s nejmensimi klienty je k dispozici ve vedlejsi budové MU
Blovice, Hradist'ska 148, v pfizemi. Tato mistnost slouzi zaroven pro vykon pohotovosti
OSPOD jako tzv. zachytna mistnost. Zde je zajiSténo vhodné soukromi pro zachovani
individualniho piistupu a jsou respektovany potieby déti. Vzhledem Kk dvojimu tucelu je
mistnost vybavena rozkladaci pohovkou, dvéma dekami a dvéma polstari. Nachazi se zde také
vybavena lékarnicka. S ohledem na potfeby déti je v mistnost vybavena malym stoleCkem,
zidlickami, hraCkami, knihami, hrami a omalovankami. Mistnost zajist'uje dostate¢né soukromi
a je mozné ji vyuzit naptiklad k pfebaleni kojence nebo jako prostor, kde mize matka v klidu
nakojit své dit€. Mistnost se nachdzi v budové hned vedle kuchyiiky, kterd je vybavena
kuchyniskou linka s difezem a pitnou vodou (tepld/studend), jidelnim stolem, lednici a
mikrovinnou troubou. Klientim je umoznéno vyuziti kuchyiiky za ucelem ptipravy jidla pro
sve dite.

Pracovnik vyuzivajici tzv. zdchytnou mistnost ptebira zodpovédnost za stav a uklidu této
mistnosti.
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Uklid viech prostor je provadén pravidelné piislu§nym zamé&stnancem Mésta Blovice, dle jeho
naplné prace.

Hygienické zazemi je zajisténo oddélené pro zaméstnance a klienty. Hygienické zatizeni pro
obcany je umisténo ve vedlejsi budoveé Hradist'ska 148, Blovice, ptizemi. Dvere toalet jsou
opatteny prisluSnou cedulkou, piistup je bezbariérovy. KIi¢ od toalety je k dispozici v kancelafi
pracovnikii OSPOD, v budové Hradist'ska 271.

Pracovnici respektuji soukromi klienta a diivérnost jednani. VSichni pracovnici maji povinnost
mlcenlivosti, vyplyvajici z pracovni smlouvy kazdého zaméstnance.

Dle § 52 z.¢. 359/1999 Sb. o socialn¢ pravni ochran¢ déti ve znéni pozdé¢jSich predpist jsou
zameéstnanci v organech socidln€ pravni ochrany opravnéni potidit obrazové snimky a obrazové
a zvukové zaznamy ditéte a prostiedi, v némz se dit¢ zdrzuje, je-li to tfeba pro Ucely ochrany
prav ditéte. viz. § 88 odst. 1) a 2) z.€. 89/2012 Sb. obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich
predpisi.

Pracovnikim OSPOD Blovice je k dispozici vyslechova mistnost pro détské svédky a obéti
trestné Cinnosti. Tato mistnost je zfizena v budové Klatovské nemocnice, a.s. Vyhovuje v§em
potfebam trestniho fizeni. Vyslechova mistnost slouzi jako vySetfovny a pracovnikim OSPOD
slouzi pro ptipad vyslechu déti. Vyslechova mistnost je odliSnd od bézné kancelate svym
vybavenim — V podstaté nahrazuje doméci prosttedi — koberec, sedacka, hracky, kiesla, skiiné,
konferenc¢ni stolek, obrazky, polopropustné zrcadlo, které je umisténé mezi obrazky tak, aby
nevzbuzovalo pozornost. Déle jsou v mistnosti umistény kamery, které déni ptfenaseji do
monitorovaci mistnosti.

Postup pti rezervaci vyslechové mistnosti je nasledujici:

e Opravnéna osoba pozada na operaénim stiedisku PCR na tel.éislo 974 322 001-002
rezervaci (datum, hodina) vyslechové mistnosti.

e Operaéni distojnik PCR ovéii podle Seznamu opravnénych osob opravnénost osoby
rezervujici si vyslechovou mistnost.

e Operatni distojnik PCR oznami vratnému Klatovské nemocnice, a.s. rezervaci
mistnosti a opravnénou osobu, ktera si klice vyzvedne.

e Piipfedani klich pracovnik (vratny) Klatovské nemocnice, a.s. zkontroluje opravnénost
osoby podle Seznamu opravnénych o0sob, zapiSe piedani klici do Zapujéniho
listu (den, hodina, jméno opravnéné osoby, do pozn. ¢islo sluzebniho nebo obanského
prukazu) a vyda kli¢e od komplexu vyslechové mistnosti.

e Pifi vraceni klich od komplexu vyslechové mistnosti zapiSe pracovnik Klatovské
nemocnice, a.s. do Zapijcniho listu den a hodinu vraceni.
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2. Prostredi a podminky

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany ma vhodné materialni vybaveni s ohledem na vykon
socialné-pravni ochrany na pracovisti i mimo néj. K dispozici je zejména potiebny
pocet automobilii, mobilnich telefonii, notebookii, fotoaparatii a dalSich prostiedki
zaznamové techniky pro praci v terénu.

2b

Kazdému pracovnikovi je pifi nastupu piidéleno osobni pracovni misto Vv kancelafi. Toto misto
je vybaveno dostatkem prostoru pro dokumentaci potfebnou k vykonu socialné-pravni ochrany
deéti.

Pracovnici OSPOD Kk vykonu své prace vyuzivaji:
e pocitac (pridélen kazdému pracovnikovi)
telefonni pevnou linku a mobilni telefon
mobilni telefon s ¢islem pro pracovni pohotovost
tiskarnu (v kancelafi)
diktafon (spole¢ny pro OSPOD)
notebook (spole¢ny pro OSPOD)
fotoaparat (spolecny pro OSPOD)
sluzebni osobni automobil uréeny pouze pro potieby pracovniktt OSPOD, zaroven vSak
lze vyuzit ostatni sluzebni osobni automobily, které jsou k dispozici pro potieby vSech
zamé&stnanci Méstského tiadu Blovice - v pfipadé nutnosti je mozno vyuzit taxi sluzby
(vydaje nasledné proplaceny ufadem)
e kancelaiské potieby
e tlacitko ochrany pii jednani s agresory
e ockovani dle uvazeni kazdého z pracovnikiti

Toto vybaveni je pracovniky povazovano za dostatecné k vykonu ¢innosti. Mobilni zatizeni
jsou ulozena v uzamykatelné skiini, v kancelafi ¢. dvefi 11.
Vsechna mobilni zatizeni mohou pracovnici vyuzivat K vykonu SPOD i mimo budovu tfadu.

Postup pro pouzivani sluzebniho osobniho automobilu:

OSPOD Mg&U Blovice disponuje sluZzebnim osobnim automobilem, ktery je uréen pouze pro
potieby vykonu socidlné-pravni ochrany déti. Klice od tohoto automobilu jsou ulozeny
v kancelafi €. 12, budove ufadu, Hradistska 271. Pro acely OSPOD lze vyuZzivat také ostatni
sluzebni osobni automobily Méstského uradu Blovice. Klice od téchto automobilli jsou
ulozeny V sekretariatu starosty, Masarykovo nam. 143. Rezervace vSech vozi probiha
v aplikaci Microsoft Excel, do kterého maji pfistup vSichni zaméstnanci uradu. Po rezervaci je
nutné jeste napsat zadanku o prepravu, kterou schvaluje vedouci odboru, poptipadé tajemnik
uradu.

Pro provoz osobnich sluzebnich vozidel plati Vnitini smérnice ¢. 11/2023 Provozni tad

sluzebnich motorovych vozidel Méstského tfadu Blovice ze dne 22.12.2023 (viz priloha ¢. 5)
Standarda socialné-pravni ochrany.
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2. Prostredi a podminky

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany ma k dispozici vhodné materialni vybaveni pro praci
2c|s osobami z cilové skupiny, jimZ je poskytovana socialné-pravni ochrana (dale jen
,klient*), zejména s ohledem na potieby déti.

Jednaci mistnost pro praci s osobami z cilové skupiny je vytvorena v piizemi v budové MU Blovice,
Hradist’'ska 148, mistnost ¢. dvefi 4.

Je uzpisobena pro komunikaci a praci s ohrozenymi détmi, i pro praci s nejmensSimi klienty. Je
zde zajisténo vhodné soukromi pro zachovéni individualniho pfistupu a jsou respektovany
potieby déti.

K dispozici je zde:

o détsky stolek

o dctské zidle

e hry, pomiicky pro kresleni, omalovanky
e hracky

e 1 skladaci lazko, 2 polstaie, 2 deky

e psaci stul se zidli

18



2. Prostredi a podminky

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany ma k dispozici potiebné hygienické zazemi a osobni
2d|ochranné pracovni prostiedky pro zaméstnance zai‘azené v organech socialné-pravni
ochrany k vykonu socidlné-pravni ochrany.

Pracovnikiim OSPOD Blovice je na ochranu zdravi poskytnuto hygienické zazemi:

e zamé&stnanclim jSou K dispozici uzamykatelné toalety uréené pouze zaméstnanciim
ufadu, zde maji zaméstnanci k dispozici toaletni mydlo, papirové ru¢niky, toaletni papir,
dezinfekéni gel na ruce

e Uklid prostor kancelafi je zajistén denné prostiednictvim zaméstnanct dle jejich
naplné praci

e Kk deratizaci méstskych prostor dochazi v piipadé potieby specializovanou firmou
e pracovnici OSPOD mohou dle svého uvazeni vyuzit moznost ockovani proti
vybranym infekénim nemocem

Dale jsou pracovnikim OSPOD  k dispozici osobni ochranné prostfedky dostupné
v kazdé kancelaii OSPOD (kancelaf ¢. 12,13 ) a sluzebnim vozidle:

e desinfekéni gely na ruce
e gumové rukavice
e ochranné rousky a respiratory

Nakup ochrannych prostfedki je na zakladé poptavky v kompetenci tajemnika Gfadu.
Lékarnicka se nachazi v zachytné mistnosti odboru socialnich véci a zdravotnictvi.

Pracovnici jsou fadné proskoleni v oblasti BOZP a pozarni ochrany bezpe¢nostnim technikem
a pozarnim preventistou, (viz priloha ¢. 6) ,,PoZdrni smérnice “

Pracovnici védi jak se chovat v ptipadé vznikl€ho rizika na pracovisti, v ptipad€é pozaru jsou

pracovnikéim k dispozici hasici piistroje, které MU Blovice nechava pravidelné kontrolovat
odbornou firmou.
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3. Informovanost 0 vykonu socialné-pravni ochrany déti

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany zverejni zpisobem umozZiujicim dalkovy pristup ¢i
33 jinym vhodnym zpiisobem pravidla a postupy jim vytvorené za icelem naplnéni téchto
standardu kvality socialné-pravni ochrany pfi poskytovani socialné-pravni ochrany.

Klienti mohou informace OSPOD Blovice ziskat prostiednictvim:

e webovych stranek  https://www.blovice-mesto.cz/mestsky-urad/odbory-a-oddeleni/odbor-
socialnich-veci-a-zdravotnictvi/

e informaci na nasténce odboru umisténé na chodbé, v budové Méstského ufadu
Blovice, u kancelafi odboru

e letaku o ¢innosti OSPOD Blovice

e periodik (Blovické noviny)

e osobné nebo telefonicky u kazdého pracovnika OSPOD Blovice

Pisemné zpracovani Standardd kvality OSPOD Blovice je k dispozici k nahlédnuti v kancelati

vedouciho odboru socialnich véci a zdravotnictvi, Hradist'ska 271, Blovice, 1. patro, ¢islo dveti
13.

Na pozadani je mozné vytvofit jejich kopii, ktera je zpoplatnéna dle platného ceniku
(viz priloha ¢. 7) ,,Vnitini smérnice ¢ 7/2023% — sazebnik vhrad ndkladii za poskytovini
informaci.

Standardy jsou umistény na webovych strankdch mésta Blovice (https://www.blovice-
mesto.cz/mestsky-urad/odbory-a-oddeleni/odbor-socialnich-veci-a-zdravotnictvi/zpravy-z-
odboru-svz/standardy-kvality-socialne-pravni-ochrany-524cs.html)
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http://www.blovice-mesto.cz/mestsky-urad/odbory-a-oddeleni/odbor-

3. Informovanost 0 vykonu socialné-pravni ochrany déti

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany ma zpracovany informace o rozsahu a podminkach
3b|poskytovani socialné-pravni ochrany, a to ve formé srozumitelné cilové skupiné. Tyto
informace jsou verejné dostupné.

Klienti mohou informace o rozsahu a podminkach poskytovani socialné pravni ochrany ziskat
prostiednictvim:
e standardi OSPOD ulozenych u vedouci OSVZ
e periodik obce — Blovické noviny (mési¢nik)
e osobné nebo telefonicky od kazdého pracovnika OSPOD
e informaci na nasténce odboru umisténé v 1. patie budovy Méstského uiadu Blovice,
Hradist'skéa 271 pred kancelafemi SPOD
e letdku o ¢innosti OSPOD Blovice distribuovaného do $kol, skolskych zatizeni, ordinaci
1ékaiti, PCR, obci a neziskovych organizaci (viz. ,,Letik OSPOD MU Blovice* (viz
priloha ¢. 4)

OSPOD Blovice méa ptehledné zpracovany informace o rozsahu poskytovani socialné-pravni
ochrany déti. Tyto informace jsou vefejné pristupné na webovych strankdch Mésta Blovice
(https://www.blovice-mesto.cz/mestsky-urad/odbory-a-oddeleni/odbor-socialnich-veci-a-
zdravotnictvi/). V piipadé neporozuméni psanému textu se ob¢an muiize s dotazem obratit na
kazdého pracovnika OSPOD.

Dale ma OSPOD zpracovan postup Vv piipade:

e nevidomého klienta - pracovnik podatelny nebo pracovnik zastupujici pozici podatelny
doprovodi nevidomého klienta do pfislusné kancelare. Pracovnik OSPOD po jednéni
doprovodi nevidomého klienta pred budovu Méstského Gfadu a pokud nevidomy klient
pozada o zkontaktovani doprovodné osoby, pracovnik OSPOD telefonicky zkontaktuje
dle poZzadavki nevidomého klienta osobu zajist'ujici jeho dalsi ptipadny doprovod po
jednani na Gradé.

¢ neslysiciho klienta - komunikace s neslysicim klientem probiha pisemnou formou nebo
prostfednictvim piekladatele. Piekladatele do znakové feci si klient zajistuje sam a v
pfipadé€, ze tomu tak neni, pracovnik OSPOD se souhlasem neslySiciho klienta zajisti
piekladatele do znakové fe€i v organizaci ,,Plzefiska unie neslySicich®, se sidlem
Divadelni 310/1a, Plzen, kontakty: 777875460, posta@pun.cz — tato organizace
poskytuje doprovody klientim na ufady. Webové stranky této organizace jsou
WWW.pun.cz.

o klienta cizince - komunikace probiha prostiednictvim ptekladatele. V ptipad¢, kdy si
klient neptivede piekladatele sam, zajisti piekladatele do konkrétniho jazyka
pracovnik OSPOD prostiednictvim webovych stranek
http://datalot.justice.cz/justice/repznatl.nsf/SSSearchForm ?OpenForm&Seq=1# RefreshkW
select 5
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e agresivniho klienta - v pfipad¢ nouze pfi jednani s agresivnim klientem pouzije
pracovnik neprodlené tisnové tlacitko. Tato tlacitka jsou umisténa ve vSech

kancelafich SVZ. Pouzitim tlacitka je aktivovan systém, ktery je napojen na Operacni
stiedisko Policie CR.
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4. Personalni zabezpeceni vykonu socialné-pravni ochrany déti

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany ma v ramci stanovené organizacni struktury urcen
4a|pocet pracovnich mist a zpracované pracovni profily jednotlivych zaméstnanci
zarazenych v organech socidlné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany.

SPOD je vykonavana zaméstnanci obce zatazenymi do obecniho tfadu ORP Blovice dle
,,Organiza¢niho fadu MU Blovice™ (viz priloha ¢. 8). Kazdy pracovnik ma zpracovany
pracovni profil, ktery je zaloZzen u vedouci OSVZ (viz priloha ¢. §8) .

V souladu s platnymi piedpisy ma OSPOD stanoveny odpovidajici po¢et pracovniki tak, aby
byl zajistén fadny vykon socialné-pravni ochrany déti.

Pracovni profily zaméstnanct jsou v souladu s pracovni naplni s ohledem na specializaci pii
vykonu socidlné-pravni ochrany.

socialni pracovnik OSPOD

socialni pracovnik OSPOD a pracovnik NRP
socialni pracovnik OSPOD a kurator pro mladez
vedouci odboru, pracovnik OSPOD, pracovnik NRP

Pozadavky kladené na zaméstnance OSPOD Blovice jsou:

o Zletilost

e trestni bezthonnost

e vzdélani dle zakona ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich
predpist

e zvlastni odborna zpusobilost dle zakona ¢. 312/2002 Sb., 0 ufednicich izemnich
samospravnych celkll a 0 zméné nekterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpisi

e osobnostni vyzrélost a vyrovnanost

e piimé&fena psychicka odolnost a schopnost snaset zvySenou emocni, citovou a socialni
Zatéz

e piedvidavost, osobni kreativita

e pohotovost v krizovych situacich

e komunikativnost, kolegialita, tolerance a loajalita

Organizacni struktura Méstského ufadu, odbory a oddéleni, spoluprace utvarti ufadu,
postaveni a ¢innost jednotlivych zaméstnanct jsou stanoveny:

e Ve Vnitini smérnici ¢. 1/2010 Organizacni fad Méstského uradu Blovice
(viz priloha ¢. 8)

e ve Vnitini smérnici ¢. 7/2013 o ob¢hu ucetnich dokladii, kterou jsou jednotlivym
zaméstnancim charakterizovdna opravnéni ¢i povinnost podepisovat jednotlivé druhy
pisemnosti. Soucasti této smérnice je i Seznam podpisovych vzord (Smérnice
zalozeny v sekretaridtu Mésta Blovice, Masarykovo nam.143, Blovice).

e Vv naplnich prace jednotlivych zaméstnancii OSPOD zaloZenych v osobnim spise

e Vv prikkazu zamé&stnance (Viz priloha ¢.10)
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4. Personalni zabezpeceni vykonu socialné-pravni ochrany déti
Kritérium

Pocet zaméstnancu je priméieny spravnimu obvodu organu socialné-pravni ochrany.
Pii vypoctu piiméreného poctu zaméstnanci organu socialné-pravni ochrany je
zohlednéno Kritérium ovliviiujici narocnost vykonu socidlné-pravni ochrany ve
b spravnim obvodu organu socialné-pravni ochrany. Zakladnim Vychozim_ kritériem je
nejméné 1 zaméstnanec na 800 déti (osob do 18 let véku), které jsou hlaseny
k trvalému pobytu ve spravnim obvodu organu socialné-pravni ochrany. Do poétu
pracovniku se zapoditava vedouci pracovnik adekvatné svému zapojeni do prace S
klienty.

Pocet déti hlasenych k trvalému pobytu ve spravnim obvodu K 31.12.2024 je 2478 déti.
(zdroj: sdéleni M&U Blovice, odbor spravni a vnitinich véci)

Obec s rozsifenou pusobnosti Blovice byla vyhodnocena jako obec s béZznou mirou naro¢nosti
vykonu socidlné pravni ochrany déti (viz priloha ¢. 9).

Agendu SPOD vykonavaji 4 pracovnici (3,80 tvazku), z toho vedouci odboru vykonava
agendu SPOD na 0,80 avazku.

Pocet pracovniki je ptfiméfeny, pii jeho stanoveni bylo zohlednéno kritérium nérocnosti vykonu
SPOD ve spravnim obvodu obecniho tfadu obce s rozsifenou pusobnosti Blovice a dale
byla zohlednéna potieba zastupitelnosti v ptipadé personalniho oslabeni odboru na iseku SPOD
tak, aby byl zajistén plynuly, bezproblémovy chod tohoto tseku.

24




4. Personalni zabezpeceni vykonu socialné-pravni ochrany déti

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany ma v ramci organizacni struktury vnitfnim predpisem
pisemné zpracovana opravnéni a povinnosti k jednotlivym pracovnim pozicim
vztahujicim se k vykonu socidlné-pravni ochrany, uplatnénim specializace zejména
pro oblast vykonu opatrovnictvi a porucenstvi déti, nahradni rodinné péce, socialni
kurately pro déti a mladeZ a ochrany tyranych a zneuZivanych déti a diisledné dba na
to, aby konkrétni pracovni pozice byla vyhrazena vyluéné vykonu socialné-pravni
ochrany.

4c

Opravnéni, povinnosti a specializace jednotlivych pracovniki OSPOD, jsou stanoveny
v naplni prace, kterou kazdy pracovnik obdrzi v den nastupu do zaméstnani. Jedna se
0 opravnéni a povinnosti v souladu se Zakonikem prace. Pracovni napIné jsou stanoveny s
ohledem na optimalni vyuziti pracovnika pro vykon agendy SPOD vzhledem k vzdé¢lani,
zameéfeni a zkuSenostem.

Zaméstnavatel vystavuje pracovnikim SPOD Blovice pro praci mimo pracoviSté pisemné
opravnéni. Timto opravnénim je SluZebni priukaz, viz. priloha ¢. 10, ktery obsahuje tidaje ve
smyslu § 52a zakona ¢. 359/1999 Sb. o socialn€é pravni ochrané déti, ve znéni pozd¢jSich
predpisi.

fotografie zaméstnance

jméno a piijmeni, popfipad¢ akademicky titul zaméstnance
evidencni Cislo zaméstnance

oznaceni Ufadu, v Nnémz je zamé&stnanec zafazen

¢islo sluzebniho prikazu

datum vystaveni, poptipadé i datum sluzebniho prikazu

Timto pisemnym opravnénim muize zaméstnanec na miste prokazat prislusnost k danému tradu.
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5. Prijimani a zaSkolovani

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné zpracovana pravidla pro prijimani
5a novych zaméstnancti zarazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu
socialné-pravni ochrany.

Mg¢sto Blovice nema zpracovana pravidla pro piijimani novych zaméstnanci.

Pfi pfijimani zaméstnancl zafazenych v organech socialné pravni ochrany déti se
Mésto Blovice fidi:

e Zakonikem prace ¢. 262/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich piedpist

e zakonem ¢&. 312/2002 Sb., 0 ufednicich samospravnych celkl, ve znéni pozdéjsich
predpisi

e Zakon ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpist

e Vyhlaska ¢. 413/2024 Sb., o zvlastni odborné zpisobilosti, zkousce vstupniho
vzdélavani a nélezitostech osvéd€eni o vzdélavani Gfednik izemnich samospravnych
celkt

e Vyhlaska ¢.414/2024 Sb., 0 rovnocennosti vzdélani ufednikd tzemnich
samospravnych celkli

Vybérové tizeni pro nové zaméstnance vypisuje tajemnik uradu.

Informace o vybérovém fizeni jsou zvefejnény na ufedni desce Méstského ufadu Blovice a na
webovych strankach Mésta Blovice (http://www.blovice-mesto.cz)

Vypsané vybérové fizeni obsahuje:

oznaceni pracovni pozice

ptredpoklady pro vznik pracovniho poméru

pozadavky kladené na zajemce 0 uvedenou pozici

misto vykonu prace

lhtitu pro podavani zadosti, zptisob podani a kontaktni osoba
nalezitosti pisemné piihlasky

pozadované doklady

forma a obsah piihlasky do vybérového fizeni

odménovani (platova tfida)

Proces prijimani nového pracovnika:

Zajemci o pracovni pozici na OSPOD, ktefi podali v¢as pfihlasku se vSemi potfebnymi a
pozadovanymi nalezitostmi a doklady, obdrzi pisemnou pozvanku k ustnimu pohovoru pied
vybérovou komisi. Vybérova komise je minimalné tfi¢lenna, sloZzena z tajemnika Méstského
urfadu Blovice, vedouciho odboru SVZ a dalSich ¢lent dle uvazeni vedeni mésta. Po ukonceni
ustnich pohovorli vybere komise vhodného kandidéata, vysledek vybérového tizeni sdéli
tajemnikovi ufadu. VSem tucastnikim vybérového fizeni je zaslano sdéleni s vysledkem
o tom, zda byl ¢i nebyl vybran na danou pozici na OSPOD. S vybranym pracovnikem je
nasledné sepsdna pracovni smlouva, napli prace a platebni vymer.
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5. Prijimani a zaSkolovani

Kritérium

Organ socidlné-pravni ochrany ma pisemné zpracovana pravidla pro zasSkolovani
5b/novych zaméstnanct vykonavajicich socialné-pravni ochranu.

Pracovni pomér na OSPOD Blovice za¢ind podpisem pracovni smlouvy, ktera se sepisuje na
zékladé vysledkt vybérového fizeni.

Pri zaskolovani je postup nasledujici:

Pracovnik prochazi vstupnim Skolenim dle zdkona ¢. 312/2002 Sb. o ufednicich izemnich
samospravnych celkil a o0 zmén¢ nékterych zakoni, a déle je bezpe¢nostnim technikem Mésta
Blovice proskolen v oblasti BOZP.

Vedoucim odboru SVZ je prokazatelné sezndmen se Standardy kvality socidlné-pravni ochrany
pii poskytovani socialné-pravni ochrany déti v aktuélnim znéni.

Novy zaméstnanec pii nastupu do zaméstnani doklada vstupni 1ékaiskou prohlidku.
Micenlivost nové nastupujiciho pracovnika vyplyva z podepsané pracovni smlouvy.

Novému zaméstnanci je pridélen odpovédny pracovnik (mentor), ktery jej postupné
seznamuje s pravy a povinnostmi, které je zaméstnanec povinen plnit, s organizaci ufadu.
Spolu s vedoucim a mentorem je vypracovan adaptaéni plan (viz priloha ¢. 11), ktery ma
faze popsané niZe.

Faze adaptacniho planu:

a) piijimaci
e podpis pracovni smlouvy se zamé&stnavatelem
e proskoleni v BOZP
e seznameni S 0SObou mentora
e proskoleni (dochazka, sluzebni cesty, Cerpani dovolené, navstéva lékare, apod.)

b) seznamovaci a studijni
e seznameni S pracoviStém a zafazenim V ramci tfadu
e sezndmeni s Umluvami, se zdkony, s vyhlaSkami, metodikami, Vnitf“ni’mi smérnicemi a
pravidly, standardy kvality socialn¢ - pravni ochrany pro OSPOD MU Blovice
e prace pod vedenim mentora

¢) ukonceni
e hodnoceni zaskoleni ze strany nového pracovnika, mentora a vedouciho odboru

Na posledni fazi adaptacniho planu navazuje prace nového zaméstnance na pozici, pro kterou
byl pfijat dle platnych zakonil a vnitinich pravidel aradu.

Nasleduje zatazeni pracovnika do odboru SVZ, ktery je organizacni soucasti tiradu.

Po nastupu do zaméstnani je pracovnikovi sestaven Individualni plan vzdélavani

(viz priloha ¢. 12).
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Pracovnik OSPOD Blovice prokazuje svoji odbornost dokladem 0 vykonani zkousky zvlastni
odborné zptisobilosti. Tuto povinnost nemé pokud ziskal vzdélani v nékterém z bakalatrskych
nebo magisterskych studijnich programu anebo ve vzd¢lavacich programech pro vyssi odborné
vzdé€lavani, které jsou stanoveny provadéci vyhlaskou ¢. 414/2024 Sb., 0 rovnocennosti
vzdélavani Ufednikd izemnich samospravnych celk.

Piihlasovani ke zkouskam zvlastni odborné zpusobilosti je v kompetenci personalniho

oddéleni a probihd v souladu se zakonem ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich
samospravnych celkl a o0 zméné nékterych zékoni, ve znéni pozd¢jsich predpist.
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5. Prijimani a zaSkolovani

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany urcuje, zda umozni studentim a jinym fyzickym
osobam stat se stazisty nebo dobrovolniky na svém pracovisti. Organ socialné-pravni
ochrany umoziiuje studentiim nebo jinym fyzickym osobam piisobit jako stazisté nebo
dobrovolnici, a to na zakladé smlouvy a po nalezitém proskoleni.

5C

Organ socialné-pravni ochrany déti umoziuje studentim vyssich odbornych a vysokych skol
socialniho zaméfeni dle vzdélavacich programt definovanych v § 110 zakona ¢. 108/2006 Sb.
o socialnich sluzbach, ve znéni pozd¢jsSich ptedpist, absolvovat bezplatné odborné praxe
rizného rozsahu, a to na zakladé uzaviené smlouvy mezi skolskym zatizenim, Méstem Blovice
a studentem — viz. ,Kritéria vybéru studenti K realizaci odborné studentské praxe na
pracovisti OSPOD* (viz priloha ¢. 12)

Student je pted nastupem na odbornou praxi fadné proskolen poveéfenym pracovnikem OSPOD,
svym podpisem stvrdi zachovani mlc¢enlivosti ke skute¢nostem a osobnim udajam dle zakona
359/1999 Sb., o socidln€ pravni ochrané déti., ve znéni pozd¢jSich predpist.

Toto ma na starost vedouci odboru. Dokument o zachovani mlcenlivosti je uloZen
u vedouciho odboru socialnich véci a zdravotnictvi Méstského tfadu Blovice.

V doprovodu pracovnika OSPOD se mohou studenti G¢astnit socialniho Setfeni po predchozim

souhlasu zakonného zéstupce nezl. déti. Vedouci odboru pti ukonceni odborné studentské praxe
dle pozadavku skoly vypracovava hodnoceni studenta.

Organ socidlné pravni ochrany déti Blovice neumozZiiuje v ramci své ¢innosti jinym fyzickym
osobam stat se staZisty nebo dobrovolniky na pracovisti.
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6. Profesni rozvoj zaméstnancu

Kritérium

Vedouci zaméstnanec organu socialné-pravni ochrany zarazeny k vykonu socialné-
pravni ochrany pravidelné hodnoti podrizené zaméstnance, kteri se podileji na vykonu
socialné-pravni ochrany. Vedouci zaméstnanec organu socialné-pravni ochrany je
hodnocen svym pifimym nadrizenym minimalné jednou ro¢né. Hodnoceni je zaméreno
zejména na stanoveni, vyvoj a napliiovani osobnich profesnich cilii a potieb dalsi
odborné kvalifikace.

6a

Me¢sto Blovice nema zpracovanou smeérnici k hodnoceni svych zaméstnanct, ale pravidelné
hodnoceni zaméstnancti MU Blovice probiha v intervalu 1 x roéné. Hodnoceny jsou schopnosti
zaméstnancl v zavadéni a vyuzivani novych metod a postupt, planovani pracovni ¢innosti
obecn¢, komunikace v ramci Ufadu navenek, stanovovani pracovnich priorit, dodrzovani
stanoveného systému a vyuzivani a uspora zdroji..

Kromé tohoto obecného hodnoceni jsou zaméstnanci OSPOD hodnoceni i z hlediska
stanovenych standardii. Hodnoceni patfi do kompetence vedouciho OSVZ, je zaméfeno na
plnéni standardd kvality a probihd nezavisle na hodnoceni zaméstnanci MU Blovice.
Hodnoceni probiha v intervalu 1x za kalendaini rok (viz priloha ¢. 14) ,,Formulare hodnoceni
pracovniki OSPOD“

Vedouci OSVZ hodnoti pisemné vSechny pracovniky OSPOD Blovice za aktivni napliiovani
stanovenych profesnich cil na zdkladé nckolika pfedem stanovenych otdzek. Pracovnici
OSPOD soucasn¢ provadi sebehodnoceni na zakladé stejnych otdzek jako vedouci odboru SVZ.

Vedouci OSVZ poté porovna své hodnoceni se sebehodnocenim pracovniki. S vysledky tohoto
porovnani seznamuje kazdého pracovnika OSPOD formou Gstniho pohovoru. Kazdy pracovnik
OSPOD mé moznost se k vysledku hodnoceni vyjadiit, a to zejména k oblasti vysledki
hodnoceni a stanoveni osobnich cilii dalSiho vzdélavani.

Pracovnici OSPOD jsou vzdy pfedem informovani, kdy bude probihat hodnoceni.
Vedouci odboru je hodnocen tajemnikem ufadu v intervalu 1x za kalendairni rok, stejnym
zpusobem jako pracovnici OSPOD. Vysledek hodnoceni zaméstnanci OSPOD za jednotlivé

kalendéini roky, v€etné vedouciho pracovnika, jsou zakladany na personalnim oddéleni ufadu
do osobnich listli zaméstnancii.
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6. Profesni rozvoj zaméstnancu

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany ma pisemné zpracovany individualni plany dalSiho
6b|vzdélavani jednotlivych zaméstnanci zaiazenych v organu socialné-pravni ochrany k
vykonu socialné-pravni ochrany.

Kazdy pracovnik zac¢atkem kazdého kalendainiho roku si do svého individualniho planu dal$iho
vzd¢lavani stanovi oblasti, ve kterych by se chtél vzdélavat a prohlubovat si znalosti s ohledem
na svou specializaci. Vychazi pifi tom ze specializace dané oblasti agendy OSPOD,
individualniho planu ochrany déti a z vyhodnoceni situace ditcte.

Individualni plany dal$iho vzdélavani vSech zaméstnanci OSPOD jsou ve spolupraci S
vedoucim OSVZ pribézné¢ aktualizovany podle potieb a specializace jednotlivych
zaméstnancti, podle potieb klientii a v navaznosti na nabidky kurzi a vzdélavacich seminaia.

Individualni plan kazdého zaméstnance OSPOD je k dispozici u vedouciho odboru SVZ
Méstského uiadu Blovice (viz priloha ¢. 12) ,JIndividudlni plan dalSiho vzdélavani
pracovniki OSPOD*.

Ke konci kalendarniho roku provede vedouci ve spolupraci s pfislusSnym zaméstnancem
OSPOD kontrolu napliiovani individualnich plant vzdélavani sestavenych a aktualizovanych v
prabéhu daného roku.

Individuélni plan dal§iho vzdé€lavani vznika na zaklad€ potieb zaméstnance. Je zpracovan pro
konkrétni ¢asové obdobi, kterym je obdobi jednoho kalendafniho roku. V planu jsou obecné
zaméteni dalStho vzdélavani nebo pfimo konkrétni kurzy a seminafe, které nadiizeny
zameéstnance schvali.

Na tvorbé& individualniho planu dalsiho vzdélavani se pfevazné podileji zaméstnanci, vedouci
OSVZ schvaluje individualni plan vzdélavani, pfipadné doporucuje zmény. V piipadé potieby
je mozné vzdélavaci plan upravit po dohod¢ s vedoucim OSVZ dle aktudlnich potieb a
specializace kazdého zaméstnance. Na konci kalendainiho roku probéhne hodnoceni planu
vzdélavani pracovnika OSPOD za dany rok.
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6. Profesni rozvoj zaméstnancu

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany zajist'uje priabézné vzdélavani zaméstnanci
zarazenych v organech socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany v
rozsahu minimalné 96 hodin za 2 po sobé jdouci kalendarni roky, a to formou ucasti
zaméstnanci zarazenych v organech socidlné-pravni ochrany k vykonu socialné-
pravni ochrany na dalSim vzdélavani socialniho pracovnika podle zikona o socidlnich
sluzbach nebo prohlubovani kvalifikace podle zakona o urednicich uzemnich
samospravnych celki. Vzdélavani zaméstnanci zarazenych v orginech socialné-
pravni ochrany k vykonu socidlné-pravni ochrany vychazi z individudlnich plani

v rv

dalSiho vzdélavani a je zaméreno na rozSifeni odborné kvalifikace.

6c

[ 24

Dle zakona ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich, ve znéni pozd¢jsich predpist si kazdy zaméstnanec
OSPOD prohlubuje své znalosti prabéznym vzdélavanim dle planu vzdélavani, a to v rozsahu
minimaln¢ 9 pracovnich dni za kazd¢ trileté obdobi. Soucasné je kladen diraz na naplnéni
§ 111 zékona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéach, ve znéni pozdéjsich predpisii, ktery uklada
zaméstnavateli povinnost zabezpecit socidlnimu pracovnikovi dal$i vzdélavani v rozsahu
nejméné 96 hodin za 2 po sob¢ jdouci kalendaini roky.

Po absolvovani kurzu je zaméstnanec povinen piedlozit doklad o absolvovani kurzu. Tento
doklad se zaklada do osobni slozky zaméstnance na persondlnim oddéleni.

Plan vzdé¢lavani dfednika a jeho hodnoceni je zalozen v osobni slozce zaméstnance na
personalnim oddéleni a dale pak u vedouciho odboru.

Zaméstnancim OSPOD Blovice jsou na zakladé zaméstnaneckého poméru poskytovany
vyhody Vv oblasti dal$iho vzdélavani jako:

e umoznéni dalsiho studia

e dostupnost literatury a odbornych ¢asopisi k samostudiu — objednavani casopisi
e absolvovani odbornych skoleni a seminait
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6. Profesni rozvoj zaméstnancu

Kritérium

Organ socidlné-pravni ochrany zajiStuje pro zaméstnance zarazené v orgianech
6d|socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany, kteii vykonavaji piimou
praci s klienty, podporu nezavislého kvalifikovaného odbornika.

Pro zaméstnance OSPOD, ktefi vykonavaji pfimou praci s klienty, je zajiSténa podpora
nezavislého kvalifikovaného odbornika — supervizora a to n€kolikrat v pribéhu kalendainiho
roku dle potfeby, formou pripadové a individudlni supervize.

Supervizor je vybiran vedoucim odboru na zakladé nabidky.

Odbornost supervizora odpovida zaméteni skupiny, se kterou pracuje, tedy socialné-pravni
ochrana a ¢innosti, se kterymi zaméstnanci vykonavajici socialné-pravni ochranu ptichazeji do
styku.

Rozsah podpory a zaméteni odbornika provadéjiciho supervizi, bude zajisténo dle nabidky
supervizora a potieb pracovnikii.

Kromé supervizi S externim odbornikem maji zaméstnanci vykonavajici SPOD umozZnéno
pravidelné intervizni setkavani dle potfeby, v ramci interniho tymu oddéleni nebo setkani na
urovni ORP ¢i krajské Grovni. Zde jsou pribézné oznamovany dileZité informace tykajici se
postupt a sdileny ptipady prace.

Mozné typy podpory:
e supervize (individualni, tymova, piipadova);
e metodologicka, metodicka podpora;
e jina odborna podpora (pravni, psychologicka, psychoterapeuticka).

Supervize se kona vzdy mimo ufedni dny Méstského tfadu Blovice. Krizové situace jsou
zajistény pracovnikem vykonévajici pohotovost v daném tydnu.
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7. Prevence

Kritérium

Organ

socialné-pravni ochrany aktivné vyhledava a monitoruje ohrozené déti.

7~

7a|Prokazatelné koordinuje, pripadné vytvari podminky pro preventivni aktivity ve

svém spravnim obvodu.

Zameéstnanci OSPOD v ramci svych kompetenci mapuji situaci ve spravnim obvodu, k cemuz
vyuzivaji dostupné zdroje — obyvatele, skoly, zdravotnickd zatizeni, obecni tfady apod.

OSPOD B

lovice vyhledava a monitoruje ohrozené déti napf-.:

pravidelnym Setfenim V terénu, zejména V ohrozenych a vylouc¢enych lokalitach
spolupraci se $kolami, 1ékafi, s Policii CR,

vyuzitim sluzeb nestatnich neziskovych organizaci (dale jen NNO — Diakonie CCE,
P-centrum, Domus, POINT 14, Ulice, Interven¢ni centrum Plzeniského kraje, a dalsi)
pofadanim ptipadovych konferenci

Ucasti pii jednani se stfedisky vychovné péce

ucasti na jednani vychovnych komisi ve Skolach

setkavanim multidisciplinarnich tymi (Probaéni a media¢ni sluzba CR, Policie
CR, soudci, pedagogové, vychovni poradci, okresni statni zastupci)

pravidelnymi poradami zajist'ujici informovanost v ramci OSPOD

spolupraci se socialnim pracovnikem OSVZ zarazenym na iseku socialni prace
spolupraci s Utadem prace Plzef-jih, pracovisté Blovice

komplexnim a pravidelnym vyhodnocovani situace ditéte

pravidelnymi navs§tévami déti v Gistavni péci

vypracovanim Individualnich plant ochrany ditéte (dale jen IPOD)
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7. Prevence

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany v ramci preventivnich aktivit spolupracuje s dalSimi
fyzickymi osobami, pravnickymi osobami a organy verejné moci, zejména s organy
uzemni samospravy, povérenymi osobami, poskytovateli socidlnich sluZeb, zastupci
kol a $Kkolskych za¥izeni, Policii Ceské republiky, Proba¢ni a media¢ni sluZbou,
soudem, statnim zastupitelstvim, poskytovateli zdravotnich sluZeb, pripadné dalSimi
fyzickymi osobami, pravnickymi osobami a organy verejné moci zi¢astnénymi na péci
0 ohroZené déti podle mistnich potieb a podminek. VSechny uvedené subjekty mohou
jako formu spoluprace v ramci vySe uvedeného zvolit tym pro déti a mladez.

7b

Mésto Blovice v samostatné piisobnosti podporuje ¢innost mladeze a vytvaii predpoklady pro
kulturni, sportovni, zdjmovou a vzdélavaci Cinnost déti.

V ramci své ¢innosti OSPOD spolupracuje napf. s:

dalsimi OSPOD

dalsimi odbory M¢stského tradu Blovice

Utady prace

Soudy

Policii CR

Probaé¢ni a mediaé¢ni sluzbou CR

statnimi zastupitelstvimi

zafizenimi socidlnich sluzeb

poskytovateli socialnich sluzeb

povéienymi osobami k vykonu socialné pravni ochrany
Skolami a Skolskymi zatizenimi

poskytovateli zdravotnich sluzeb
pedagogicko-psychologickymi poradnami

rodic¢i a dal§imi osobami odpovédnymi za vychovu déti

Spoluprace probiha pii projednavani témat a oblasti mozného ohroZeni déti a rodin
Vv nasem regionu.

»Seznam organizaci spolupracujicich s OSPOD “ (viz priloha ¢. 2)
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8. Prijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pridéleni pripadu

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany jednotné postupuje pfi prijeti oznameni pripadu a

8a jeho evidenci.

Formy pfijeti pFipadu jsou nejcastéji:
e pisemna forma
e telefonické oznameni
e osobni oznameni
e oznameni emailem
e oznameni faxem
e vlastni depistazni ¢innosti
e datova schranka

e oznameni do protokolu

Kazda pisemnost je zaevidovana Vv elektronické spisové sluzbé a dale zpracovavana dle
Spisového a skartaéniho fadu Méstského uradu Blovice.

Postovni zasilky doruéené do podatelny MU Blovice piebira vedouci odboru nebo jim povéteny
pracovnik (viz priloha ¢ 15) ,,Prijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pridéleni
pripadu*

Kazdy ptipad je po piijeti pfidélen konkrétnimu pracovnikovi dle rozdéleni agendy.

Mésto Blovice ma zpracovan ,.Spisovy a skartacni fad Méstského tuiradu Blovice*
Vnitini smérnice €. 5/2011 (viz priloha ¢. 16)
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8. Prijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pridéleni pripadu

Kritérium

Kazdy pripad organu socialné-pravni ochrany je posouzen s ohledem na jeho

80 naléhavost.

Piipady OSPOD Blovice jsou posuzovany a feSeny:

e v souladu se zakonem 359/1999 Sb., 0 socialné pravni ochrané déti
e ve lhaté stanovené zakonem

e spiihlédnutim k naléhavosti konkrétniho piipadu

Postup pfi zpracovani piipadu je u vSech zaméstnanci sjednocen.

Podrobnosti posouzeni piipadu s ohledem na jeho naléhavost jsou popsany v priloze ¢. 15,
»PFijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pridéleni pripadu*
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8. Prijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pridéleni pripadu

Kritérium

Kazdy pripad je pfidélen konkrétnimu koordinatorovi pripadu. Koordinator ridi

8 pribéh vykonu socialné-pravni ochrany u daného pripadu.

Pfipady jsou rozdéleny jednotlivym pracovnikim dle jmenovitého Ssezhamu pracovnikl
s rozdélenim podle specializace a trvalého bydlisté nezletilého.

Koordinatorem piipadu je zaméstnanec OSPOD, kterému je dany ptipad pfidé€len, a ktery fidi
a zodpovida za prub¢h poskytovani socidlné-pravni ochrany. Je to zarovei ten pracovnik, ktery
ma spisovou agendu v informac¢nim systému E-spis pfid¢lenu na své pozici.

Koordinator koordinuje a fidi priab&h poskytovani socialné pravni ochrany, vykonava socialni
praci a intervence ve prospéch klienta, pomahd mu zorientovat se v syst¢ému SPO a dalSich
sluzeb. Provazi klienta celym procesem pomoci a podpory.

V kompetenci koordinatora je i zpracovani individualniho planu ochrany ditéte. Koordinator
zodpovida za jeho napliiovani, vyhodnocovani, aktualizaci. Spolupracuje se siti sluzeb a dohlizi
na efektivitu poskytované podpory.

Pracuje-li na ptipadu vice osob, plati vzdy zasada, ze koordinatorem piipadu je vzdy jen jeden
klicovy pracovnik.

e rozdéleni v obecné rovind OSPOD/NRP/KURATELA

- OSPOD (rozd¢leni podle trvalého bydlisté ditéte)
- NRP
- KURATELA

Konkrétni rozdé€leni jednotlivych ptipadu fesi Standard 1a)

Jednotlivi pracovnici jsou vzdjemné zastupitelni. V pfipadé¢ nepfitomnosti klicového
pracovnika ma zastupujici pracovnik povinnost piijmout informaci, zaznamenat ji a
v nejbliz§i dob& piredat prisluSnému klicovému pracovnikovi. Naléhavé zalezitosti v
nepiitomnosti klicového pracovnika vzdy fesi pfitomni zastupujici pracovnici OSPOD

Vviz priloha ¢. 15) ,, PFijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pridéleni pripadu “.
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8. Prijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pridéleni pripadu

Kritérium

Kazdy zaméstnanec zarazeny v organu socialné-pravni ochrany k vykonu sociilné-
pravni ochrany pracuje maximalné s 80 rodinami, v pripadé kuratora pro déti a
mladez se 40 rodinami. V piipadé prace s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
pracuje maximalné se 40 rodinami.

8d

Agendu OSPOD vykonavaji 4 pracovnici (3,80 uvazku), z toho je jeden pracovnik
vykonavajici na 0,5 tivazku agendu kurately pro mladez a dva pracovnici vykonévajicina 0,8
uvazku agendu nahradni rodinné péce.

OSPOD ma dostate¢ny pocet pracovnikll pro zajisténi fadného vykonu socidlné-pravni ochrany
déti. Uvedené maximalni pocty rodin na jednoho pracovnika socidlné-pravni ochrany nejsou
ptekracovany. Minimdalni pocet rodin, s nimiz pracuje jeden pracovnik, neni stanoven. V
prabéhu casu se pocty rodin, s nimiz jednotlivi pracovnici pracuji méni, a to v ndvaznosti na
narocnost prace s jednotlivym rodinami.

Kazdy pracovnik si hlida pocet klientii sam, prostiednictvim rejstiika a spisové sluzby E-spis,
kontrolu provadi vedouci OSVZ. V piipad¢ narastu klienti urci dalsi postup vedouci OSVZ.
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9. Jednani, vyhodnocovani a individualni plan ochrany ditéte

Kritérium

Pii jednani s klientem dodrZuje organ socialné-pravni ochrany zakladni principy
vykonu socidlné-pravni ochrany zejména

* respektuje individualni pFistup ke v§em klientiim,

¢ vychazi z individualnich potieb kazdého klienta,

* podporuje samostatnost klienti,

Oa|e uplatiiuje individualni pFistup K potfebam kazdého klienta,

* motivuje K pé¢i o déti,

* posiluje socialni za¢lenovani klientu,

* disledné dodrzuje lidska prava a zakladnich svobody,

* podporuje kontakt s prirozenym socialnim prostiedim,

« informuje klienta o postupech pouzivanych p¥i vykonu socialné-pravni
ochrany.

Pfi vykonu socialné-pravni ochrany déti pracovnici OSPOD zachazeji s citlivymi informacemi
o klientech a spolupodili se na rozhodnutich, kterd zasadné ovliviiuji Zivoty déti a jejich rodin.

Kazdy pracovnik OSPOD dodrzZuje:

o Ustavu Ceské republiky

e Listinu zékladnich prav a svobod

e Umluvu 0 pravech ditéte

e platné zakonné normy Ceské republiky a Evropské unie tykajici se SPOD
e Eticky kodex socialnich pracovnikii CR

e Eticky kodex tfednikli a zamé&stnanct vefejné spravy

e vnitfni smérnice mésta

e Standardy OSPOD

e mlcenlivost dle zakona

Dale kazdy pracovnik OSPOD:
¢ haji z4jmy ditéte
e snazi Se vytvofit podminky pro zdarny fyzicky, dusevni a socialni vyvoj ditéte

e snaZzi Se pfedchézet tyrani, zneuZivani a zanedbavani déti
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pusobi na rodinu za ucelem vytvoreni pfirozeného prosttedi pro tplny rozvoj
osobnosti ditcte

respektuji prava, povinnosti a odpovédnost rodi¢t za vychovu déti

motivuji rodi¢e déti zachovat rodinu jako ptfirozené prostiedi pro rust a

vychovu déti a tim zamezit oddéleni rodica od déti
pomahaji ditéti pti navratu do ptirozeného prostiedi
pomabhaji ditéti pti odchodu do nahradniho prostiedi
podporuji kontakt déti s obéma rodici a haopak
respektuji ndzor a soukromi ditéte

nedopousti jakoukoliv formu diskriminace

haji lidska prava

prubézné si dopliuji znalosti v oblasti SPOD
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9. Jednani, vyhodnocovani a individualni plan ochrany ditéte

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany zajist'uje sluzby potifebné pro jednani s osobami se
9b | specifickymi poti‘ebami, nebo ma dojednanou spolupraci s fyzickymi osobami a
pravnickymi osobami, které tyto sluzby zajisti externé.

Pracovnici OSPOD jednaji s klientem vZdy s ohledem na jejich vék, zdravotni stav, mentalni
a rozumovou vyspélost.

Opatieni pro zabezpeceni jednani s klienty se specifickymi potiebami jsou nasledujici:
e proKklienty s télesnym zdravotnim postizenim:

o po domluvé mohou pracovnici navstivit klienta v jeho bydlisti, pfipadné na
jiném misté, které klient sdm urci

e pro Kklienty s vadami sluchu, neslysici, hluchonémé
o lze vyuZit specialistu pro znakovou fec, dle aktualni nabidky externich sluZzeb,
sluzeb NNO na www.pun.cz.
Viz. zpracovany postup v piipad¢ neslySiciho klienta :
Standard & 3 - Informovanost o vykonu socidlné-prdvni ochrany déti
Kritérium 3b)

e pro klienty zrakové postizené
o po domluvé mohou pracovnici navstivit klienta v jeho bydlisti, pfipadné na
Jiném misté, které klient urci
Viz. zpracovany postup Vv ptipadé nevidomého klienta:
Standard ¢ 3 - Informovanost o vykonu socidlné-pravni ochrany déti
Kritérium 3b)

e proklienty cizince

o lze wvyuzit tlumocnika dle aktudlni nabidky externich sluzeb na
http://datalot.justice.cz/justice/repznatl.nsf/$$SearchForm?OpenForm&Seq=1# RefreshKW_select 5
viz. zpracovany postup Vv ptipadé¢ klienta cizince :
Standard & 3 - Informovanost o vykonu socidlné-pravni ochrany déti
Kritérium 3b)

Pro snaz8i informovanost klient vyuzivaji pracovnici OSPOD rtizné tiskoviny, ,,Letak OSPOD
MU Blovice “ - priloha ¢. 3 a informacni materialy dalSich subjektii zamétené na riizné cilové
skupiny klienti:

pfirucka pro zajemce 0 péstounskou péci

ptirucka pro klienty kuratora pro mladez

ptirucky NNO

pro z&jemce o socialni sluzby - prakticky privodce ,,Socidlni sluzby Blovicko*
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9. Jednani, vyhodnocovani a individualni plan ochrany ditéte

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany provadi u vSech pripadi, zejména v okamZiku
zavedeni ditéte do evidence déti uvedenych v § 54 zakona, vyhodnocovani potieb ditéte
a situace rodiny (dale jen ,,vyhodnocovani®), zamérené na skute¢nost, zda se jedna o
9c|dité uvedené v § 6 a § 54 pism. a) zakona, 0 dité uvedené v § 54 pism. b) zakona, nebo
o dité zaiazené do evidence déti z jiného duvodu.

Vyhodnoceni p¥ipadu je systematické posouzeni situace ditéte a jeho rodiny na zakladé
dostupnych informaci a faktd a uréeni zda se jedna o dité vedené v evidenci dle :

1) § 54 pism. a) zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti

V ptipadé, ze organ socialné-pravni ochrany déti identifikuje, ze se jedna o dit¢ uvedené v
§ 6 zékona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, zahajuje proces sbéru relevantnich
informaci o situaci ditéte a jeho rodiny. Tyto informace jsou nasledné analyzovany s cilem
objektivné vyhodnotit aktudlni situaci ditéte, uréit miru jeho ohrozeni a zmapovat kapacity a
zdroje jak v roding, tak v $ir§im socialnim okoli ditéte. Postup slouzi k ucelenému zmapovani
faktorti, které mohou mit vliv na vyvoj a bezpec¢i ditéte, a tvofi zéklad pro rozhodovani o
vhodnych opatfenich v rdmci sociadlné-pravni ochrany. K jednotnému postupu pfi
shromazd’ovani a vyhodnocovani udaji slouzi formulaf ,,Vyhodnoceni situace ditéte™
(viz priloha ¢. 17).

V ramci vyhodnoceni OSPOD Blovice vychazi z dostupnych a doloZenych zdroju:

e spisova dokumentace

e spoluprace s rodinou

e spoluprace s dal§imi subjekty (kola, 1ékaf, vychovny poradce, PCR, NNO,....)
Vyhodnoceni situace ditéte musi byt pisemné zpracovdno nejpozdéji do jednoho meésice od

zahdjeni poskytovani socidlné-pravni ochrany.
Okruh osob zapojenych do vyhodnocovani urcuje pracovnik OSPOD.

2) § 54 pism. b) zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti

V piipadé, Ze byl orgén socidlné-pravni ochrany déti ustanoven opatrovnikem nebo
poru¢nikem dle § 54 pism. b) zdkona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochran¢ déti, se

dalsi vyhodnoceni situace ditéte neprovadi. V této fazi jiz organ vykonava svou funkci v
postaveni opatrovnika nebo poru¢nika v plném rozsahu dle ptislu§nych ustanoveni obcanského
zakoniku a zédkona 0 socialné-pravni ochrané déti.
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9. Jednani, vyhodnocovani a individualni plan ochrany ditéte

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany zpracovava v pripadé, kdy provedl vyhodnocovani se
9d|zavérem, Ze se jedna o dité uvedené v § 6 zakona, individualni plan ochrany ditéte,
podle potreby jej prehodnocuje a nasledné jej uzavira.

Individualni plan ochrany ditéte (dale jen IPOD) je zdkladnim vystupem vyhodnoceni
situace ditéte a jeho rodiny a je soucasti spist, kde bylo identifikovano ohrozeni ditéte dle § 6
zak. €. 359/1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich piedpist, a bylo
zjisténo nenaplnéni potieb ditéte v oblastech a rozsahu daném Vyhlaskou ¢&. 473/2012 Sb. o
provedeni nékterych ustanoveni zakona OSPOD, ve znéni pozdéjsich predpist, zatazenych v
zakladni evidenci.

»Vzor formulaie pro IPOD* (viz piiloha ¢. 18).

Individualni plan zpracovava koordinator ptipadu ve spolupraci s rodi¢i popiipad¢ osobami
odpovédnymi za vychovu a s ditétem (s ohledem na jeho vék, rozumové a mentalni schopnosti).
Na zpracovani IPOD se mohou podilet 1 dal$i odbornici v ramci projednavani situace rodiny
na ptipadové konferenci. IPOD podepisuji koordinator ptipadu, rodice nebo osoby odpovédné
za vychovu, popt. dité. IPOD se zaklada do spisové dokumentace a kopie je predana rodi¢tm
nebo osobam odpovédnym za vychovu.

Neni-li [IPOD zpracovan za Ucasti rodi¢li nebo osob odpovédnych za vychovu nebo ditéte,
zaznamena koordinator ptipadu divody do spisové dokumentace (nezdjem ¢i nespoluprace
atd..) a dotcené osoby motivuje ke spolupraci. Koordinator ptipadu IPOD pravidelné podle
potieby aktualizuje.

IPOD je konkrétni, mé& dosazitelné cile, je realisticky, ma méfitelné vystupy a je omezeny
casem. Ve chvili kdy dojde k naplnéni cilii IPOD a je ukonceno poskytovani SPO, koordinator
ptipadu spis uzavie a spis zaloZi.

Okruh osob zapojenych do tvorby IPOD urcuje pracovnik OSPOD.
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10. Kontrola pripadu

Kritérium

10a | Organ socialné-pravni ochrany zajist’uje pravidelnou kontrolu piipadi.

Kontrolu ptipadi a vedeni spisové dokumentace provadi:

e vedouci odboru 2 x ro¢n€, nahodnym vybérem spistt u kazdého pracovnika namatkové
nebo dle potfeby (kontrolovan je spis vedeny v daném roce, ktery nepodléha vytrazeni
dle Metodiky MPSV ¢.j 2013/26780-21 ze dne 19.9.2013, ktery je vybran z rejstiiku)

e Kkoordinator ptipadu prubézné

e mimofadné na zéklad¢ impulzu klienta (napf. stiznost), Vnitini smérnice Mésta Blovice
(viz priloha ¢.19) ,,Pravidla pro p¥ijimdni a vyFizovdni petic a stiZnosti*

Kontrolovany jsou zejména ¢innosti jako:

uplné, piehledné a fadné vedeni spisové dokumentace dle zdkona
postupy feseni piipadu

dodrzovani lhit

vysledek a ukonceni piipadu

Vysledky kontrol jsou konzultovany tstné s kontrolovanym pracovnikem OSPOD. Kontroly
se tykaji vSech pracovnikt OSPOD. Zkontrolovany spis (dokument) je opatfen podpisem
(parafou) vedouciho OSVZ.

Pti kontrolni ¢innosti je pouZivan jednotny a transparentni postup, tak, aby kontrolni ¢innost a
pripadné odstranéni nedostatkti bylo zpétn¢ prokazatelné. Vystupy kontrol jsou diskutovany v
tymu pracovnikil, napf. na poraddch a jsou brany jako podnét ke zlepSeni, k odstranéni
nedostatkd apod.

S pfipadnymi nedostatky jsou seznameni vSichni pracovnici OSPOD, aby se pfedchazelo event.
podobnym chybam pfi feseni dalSich piipadu.

Slozit&jsi pripady jsou konzultovany:
e skolegy a vedoucim odboru na pravidelnych poradach

e s metodicky nadfizenym organem SPOD (Krajsky urad, Ministerstvo prace
a socialnich véci)
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11. Rizikové a nouzové situace

Kritérium

Zaméstnanci zafazeni vV organech socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni
11a ochrany jsou pripraveni na vyskyt rizikovych a nouzovych situaci a jsou prokazatelné
seznameni se situacemi, které mohou nastat v souvislosti s vykonem socialné-pravni
ochrany véetné postupu pri jejich FeSeni.

Vsichni pracovnici OSPOD Blovice jsou si védomi moznych rizikovych situaci.

Rizikové a nouzové situace v ramci celého spravniho obvodu ORP Blovice jsou podrobné
rozebrany a zpracovany v ,,Planu pfipravenosti OU ORP na mimotadné udalosti a krizové
situace®. Tento plan je ulozeny kancelafi oddéleni krizového fizeni - budova Hradist'ska 148,
1. patro.

Nouzov¢ a rizikové situace, které mohou nastat pti praci v kancelafi nebo pii vykonu socidlniho
Setfeni jsou popsany v priloze ¢. 20 — ,,Rizikové, mimoradné udalosti nebo krizové situace®.

K piedchazeni rizikiim z hlediska rizikovosti klienta a prostiedi dochazi:

jednani s problémovym klientem je vzdy pfitomen dal$i pracovnik

zajisténi piitomnosti PCR dle potieby

tlacitko bezpeénostni ochrany

pfedchazeni dlouhym cekacim lhitam, vzajemna zastupitelnost pracovnikt a tim

eliminace agresivity klient

e pracovnik pfi odchodu na terénni socialni Setfeni sdéli jinému socidlnimu
pracovnikovi informace o misté€ a o roding, kde bude provadét socialni Seteni

e je-li v rodiné predpokladan vyskyt rizikovych situaci, navstévuji tuto rodinu vzdy dva
pracovnici spole¢né

e kazdy pracovnik OSPOD ma k dispozici mobilni telefon, kterym v piipadé potieby
piivola pomoc

e naterénni socialni Setieni doprovodi pracovnika OSPOD na pozadani pracovnici PCR

nebo Méstské policie MU Blovice

V piipad€ zajmu maji zaméstnanci moznost piihlasit se do kurzii sebeobrany, prvni pomoci,
komunikace s problémovym nebo agresivnim klientem.
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K piedchazeni rizikim z hlediska hygienickych norem dochéazi prosttednictvim:

e piipadnym ockovanim proti Hepatitis typu A a B, které maji zaméstnanci OSPOD
moznost podstoupit na naklady zaméstnavatele

e napracovisti jsou k dispozici dezinfekéni gely na ruce a gumové rukavice

e toalety pro personal jsou odd€leny od toalet pro vefejnost

e v prostorach tufadu je zajistén pravidelny denni uklid

e prostory tfadu jsou deratizovany podle potieby

Odborna pfiprava pracovniku na rizikové a nouzové situace:

e pravidelné porady odboru SVZ
supervize prostiednictvim externiho akreditovaného supervizora
tymova spoluprace pfi feSeni naro¢nych a problematickych kauz
pravidelné vzdélavani, kurzy, samostudium, odborna literatura
Skoleni BOZP

Bezpecnost klient je rovnéz zajisténa:

Klienti OSPOD Blovice maji pravo na zachovani osobniho prostoru a citlivy piistup ke
sdélenym informacim. Prostory Gfadu jsou uzptisobeny pro citlivy pfistup jednani s klientem.
Vedouci odboru dba na to, aby pracovnik vzdy jednal s klientem profesionédln¢, nezaujaté a
bez predsudki a to tim, ze namatkové kontroluje, v pifipadé¢ nedostatkti v komunikaci
pracovnika mu nabidne podporu.
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12. Dokumentace o vykonu socialné-pravni ochrany déti

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany uplatiuje systém zpracovani, vedeni, evidence a
12a|archivace dokumentace, véetné vedeni elektronické dokumentace v informac¢nim
systému socialné-pravni ochrany déti o klientech a dalSich osobach.

Spisova dokumentace je zpracovavana a vedena V listinné podobé a je evidovana dle platnych
pravnich predpisi v souladu se:

e zakonem ¢. 359/1999 Sh., 0 socialné pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist

e zakonem ¢. 500/2004 Sb., spravni ¥ad, ve znéni pozdé&jSich predpisi

e smérnici MSPV ¢.j.: 2013/26780-21 ze dne 19. zati 2013 o stanoveni rozsahu evidence
déti a obsahu spisové dokumentace o0 détech vedené OSPOD a 0 stanoveni
rozsahu evidence a obsahu spisové dokumentace v oblasti nahradni rodinné péce, ve
znéni pozdéjsich predpish

e zakon ¢. 499/2004 Sh., 0 archivnictvi a spisové sluzbé

e Spisovy a skartaéni ¥ad MU Blovice

e Metodické pokyny MPSV a nadfizeného metodického a kontrolniho organu vztahujici
se k uvedené problematice

OSPOD MU Blovice vyuziva k vedeni dokumentace také elektronickou spisovou sluzbu
E-spis.

1) Spisova dokumentace vedena o détech uvedenych v § § 54 pism. a) zakona ¢. 359/1999 Sb.,
o socialné-pravni ochrané déti (déti uvedené v § 6 zak. SPOD) obsahuje:

osobni tdaje déti a jejich rodict

vyhodnoceni situace ditéte, IPOD

udaje 0 vychovnych pomérech déti

zaznamy 0 vysledcich Setfeni v rodiné

zaznamy 0 jednani S rodi¢i nebo jinymi osobami

kopie/originaly podéani soudiim a jinym statnim orgdniim

pisemna vyhotoveni rozhodnuti soudi, orgdnti ¢innych V trestnim fizeni a spravnich
organt

e vyzadané zpravy pro rizné spolupracujici instituce a organy

Spisovou dokumentaci mohou tvofit i zdznamy na technickych nosicich dat (CD, DVD, flash
disk).

Spis mize obsahovat i davérnou slozku oznacenou zvlastni slozka P.

Pokud je v piipadu vedeno spravni fizeni, je vedeno samostatn¢, je vSak soucasti spisu.
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2) Spisova dokumentace vedena o détech uvedenych v § § 54 pism. b) zdkona
¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané¢ déti (opatrovnickd, poruc¢enskd dokumentace)
obsahuje:

e osobni udaje déti a jejich rodica

e zaznamy O jednani s rodi¢i nebo jinymi osobami odpovédnymi za vychovu
e zaznamy o pohovorech s nezl. détmi

e zaznamy O vysledcich Setfeni v rodin¢

pisemna vyhotoveni rozhodnuti soudd, organt ¢innych v trestnim fizeni a
spravnich orgéni

Spisovou dokumentaci mohou tvofit i zdznamy na technickych nosicich dat (CD, DVD, flash

disk).
Spis mize obsahovat i davérnou slozku ozna¢enou zvlastni slozka P.

Veskerou spisovou dokumentaci v listinné podob¢ ukladaji pracovnici do uzamykatelnych
skiini a pro piipad zastupitelnosti jsou pracovnici vzdjemné informovani o ulozeni klict.

Ptistup k dokumentiim vedenym v elektronické podobé je zabezpecen ptistupovym heslem do
pocitact jednotlivych pracovniki.

Pracovnici OSPOD zajist'uji uloZeni vSech udaji obsazenych ve spisové dokumentaci
Vv souladu se zakonem.

P11 archivaci dochézi k:

e vyfazeni z evidence spisu V elektronické spisové sluzbé E-spis
o fyzicky je spis ulozen do archivu
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12. Dokumentace o vykonu socialné-pravni ochrany déti

Kritérium
Zaznamy organu socialné-pravni ochrany jsou vedeny takovym zpisobem, aby byly
srozumitelné pro klienta.

12b

Ustni jednani s klienty je vedeno zptisobem odpovidajicim jejich véku a porozuméni. Toto je
ovéfovano zpétnou vazbou prostiednictvim dotazti na porozuméni sdéleného ¢i prosbou
o reprodukci samotnym klientem.

Pisemné zdznamy z jednani jsou ve form¢ srozumitelné pro klienta. Na prvni stran¢ spisové
dokumentace je uvedeno, kdo je aktualnim koordinatorem ptipadu a zarovei je zde uvedena
pripadna historie koordinatort ptipadu.

NabhliZeni do spisové dokumentace vedené organem socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) je
pravem, které se fidi n¢kolika pravnimi ptedpisy, pfedevsim:

e Zakonem €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti

o Spravnim fadem (zékon ¢. 500/2004 Sb.)

e Zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajii nyni GDPR

e Zakonem ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzb¢, ve znéni pozdéjsich predpisii
e Zékon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji

1) V pfipadé, ze organ socialné-pravni ochrany déti identifikuje, ze se jedna o dité uvedené
§ 6 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,

je opravnén do dokumentace nahliZet:

dite, je-li to pfimétené jeho veéku a rozumoveé vyspélosti
osvojence je-li starsi 12 let a to pouze v piipadé spisové dokumentace tykajici se
osvojeni pokud bylo soudem rozhodnuto o utajeni pokrevniho rodice a jeho souhlasu
k osvojeni, mize osvojenec nahlédnout do spisové dokumentace az po nabyti plné
svépravnosti
e  zdkonny zastupce ditéte vykonavajici rodicovskou zodpoveédnost v rozsahu, které¢ho se
obsah spisové dokumentace tyka
. opatrovnik ditéte nebo jina osoba odpoveédna za vychovu ditéte za stejnych podminek
jako zakonny zastupce
. zékonny zastupce ditéte, 1 kdyZ nezastupuje dit¢, musi ale prokézat sviij pravni zajem a
nahlédnutim nebude poruSen vefejny zéjem
e  pisemnosti dle § 55 odst. 2 zakona SPOD ulozené mimo spisovou dokumentaci (slozka
oznacena P/Om) se ptedkladaji pouze organiim vetejné moci

Zadost o nahlédnuti do spisové dokumentace je mozné podat Gistné nebo pisemné.
Osoby maji pravo pofizovat Si vypisy ze spisové dokumentace a pravo, aby spravni organ za
uhradu pofidil kopie spisové dokumentace, nebo jeji Casti.
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V piipadé, ze klient nahlizi do spisové dokumentace, ma moznost pozadat koordinatora
pfipadu o vysvétleni textu, pokud sdm textu nerozumi.

V ptipadé, ze koordinator ptipadu zjisti, ze klient neporozumi psanému textu, je povinen mu
poskytnout nebo zprostiedkovat vyklad odpovidajici jeho mentalnim znalostem a schopnostem
porozumeni.

Osobé nevidomé bude obsah spisové dokumentace precten a na pozadani této osoby umozni
nahliZzeni do spisu i jejimu doprovodu.

Spravni organ miize dle § 38 odst. 5 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni iad, rozhodnout o
odmitnuti této Zadosti.

2) V ptipadé, ze organ socialné-pravni ochrany déti vede evidenci déti dle
§ 54 pism. b) zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, (opatrovnické,
porucenské zaznamy)

je opravnén do dokumentace nahlizet:

o dité, pokud to odpovida jeho rozumové a volni vyspélosti
o dité mize zastoupit rodi¢, pokud je vyloucen stiet zajmii mezi nim a ditétem (situaci
posoudi opatrovnik ¢i poru¢nik)
e pisemnosti uvedené v § 55 odst. 2 zdkona SPOD se uchovavaji odd€len¢ a pravo na
ptistup ma pouze - dité, je-li to pfimétené jeho véku a rozumové vyspélosti
- organy vetejné moci
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13. Vyrizovani a podavani stiZnosti

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany ma zpracovana pravidla pro podavani, vyrizovani a

13a evidenci stiZnosti v podobé srozumitelné pro vSechny klienty.

Mg¢sto Blovice ma zpracovana pravidla pro podavani, vytizovani a evidenci stiznosti :

Pravidla pro pfijimani a vyFizovani petic a stiznosti (viz priloha ¢. 19)

Pravidla a postup pro vyfizovani a evidenci stiznosti se fidi ustanovenim § 175 zakona

¢. 500/2004 Sh., spravni tad, ve znéni pozd¢&jsich predpisu.
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13. Vyrizovani a podavani stiZnosti

Kritérium
Organ socialné-pravni ochrany informuje klienty a dalsi osoby 0 mozZnosti podat
stiZznost, a to zpuisobem srozumitelnym klientim a dal§im osobam.

13b

Informace 0 moznosti a zpisobu podani stiznosti jsou klientim k dispozici u vedouciho
OSVZ nebo klicové pracovnika OSPOD.

Podana stiznost je nasledné feSena dle zpracovanych Pravidel mésta Blovice pro prijimani
stiZnosti a vyFizovani petic a stiznosti (viz priloha ¢. 19)
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14. Navaznost vykonu socialné-pravni ochrany déti na dalsi fyzické osoby a
pravnické osoby

Kritérium

Organ socialné-pravni ochrany zprostiedkovava a doporucuje klientim sluzby
14a|fyzickych a pravnickych osob podle jejich potieb, a to v souladu s cili podpory
stanovenymi v individualnim plianu ochrany ditéte.

Mésto Blovice ma praktického privodce, ktery je katalogem socialnich a souvisejicich sluzeb a
instituci pro Blovicko (viz priloha ¢. 3) ,,Socialni sluzby Blovicko*

Tento katalog je dostupny v§em pracovnikim OSPOD i klientim:

e Vv tisténé podobe v kancelatich OSPOD Mésta Blovice

e na chodbg, v prostoru pied kancelafemi OSPOD, spole¢né s dal§imi informaénimi
materidly

e V elektronické podobé na webovych strankédch mésta Katalog socialnich sluzeb na
Blovicku - Oficialni stranky mésta Blovice

V ramci odborného socialniho poradenstvi jsou klientim aktivné predavany kontakty na
konkrétni socialni sluzby na zaklad¢:

e vyhodnoceni situace ditéte a jeho rodiny a sestaveni IPOD

¢ doporucené sluzby koresponduji s potiebami klienta

Sluzby jsou vybirany tak, aby nepiekracovaly finanéni moznosti klienta a aby byly pro klienta
lokalné€ dostupné.

V ptipadé nutnosti kli¢ovy pracovnik sjedna prvni schtizku klienta se subjektem poskytované
sluzby nebo klienta na schiizku osobné doprovodi.
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Navaznost vykonu socialné-pravni ochrany déti na dalsi fyzické osoby a
pravnické osoby

Kritérium

14b

Organ socialné-pravni ochrany se intenzivné vénuje oblasti pripravy na samostatny
Zivot u déti starSich 16 let, které se nachazeji v ustavni vychové, v nahradni rodinné
péci nebo v péci kuratori.

OSPOD Blovice zprostiedkovava zakladni informace détem, které vyristaji ve slozitych
rodinnych podminkach a v ustavnim zatizeni:

koordinator piipadu minimalné 1x za 3 mésice navstévuje nezletilé dité, které vyrasta v
ustavni vychové, v ndhradni rodinné péci nebo je v péci kurdtora a zjist'uje, jak probiha
jeho pfiprava na samostatny Zivot

oordindator piipadu spolupracuje se zaméstnanci zatizeni pro vykon ustavni vychov
koordinat d 1 t k t hovy,
pestouny a dal$imi subjekty pracujicimi s rodinou a dohlizi, jakym zplisobem probiha
pfiprava nezletilého na samostatny zivot

koordinator pfipadu seznami nezletilé dité pred dovrSenim jeho zletilosti se socialnim
pracovnikem/ socidlnim kurdtorem pro dospélé, ktery zajiStuje ndvaznost po dovrseni
Zletilosti s cilem zajistit tzv. mladému dospélému podporu pii zvladani nové Zzivotni
situace

v ptipadé, Ze dit€ v ustavni vychove ¢i v ndhradni rodinné péci neni na samostatny zivot
piipravovano, zajisti tuto pripravu piimo koordinator pfipadu ve spolupraci se socialnim
pracovnikem/socialnim kuratorem nebo navaZze spolupraci s NNO, které mohou ditéti v
této oblasti pomoci.

Ptiprava ditéte na samostatny zivot je zaméiena na oblasti:

vzdélani

zamé&stnani

bydleni

finan¢niho zajisténi

jednani s urady a institucemi

vedeni domacnosti (tklid, nakupy, vafeni, apod.)
vztahy

Zaméfeni na jednotliva témata vychdzi z individualniho planu ditéte.
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15. Dohoda o vykonu péstounské péce

Kritérium

Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné zpracovana vnitini pravidla
pro uzavirani, zménu a zruseni dohod o vykonu péstounské péce, zejména

1. Kkdo je opravnén dohodu uzavrit, zménit nebo zrusit,
15a 2. jaké dalsi naleZitosti, vedle téch zakonem stanovenych, dohoda obsahuje,
3. jaké prilohy jsou spolu s dohodou predany klientovi.

Pii uzavirani, zméné nebo zrusSeni dohody organy socialné-pravni ochrany, které maji
S osobami pecujicimi a osobami v evidenci uzavieny dohody o vykonu péstounské péce,
postupuji tak, aby obsah a ticel byl pro osoby z cilové skupiny srozumitelny.

Dohodu o vykonu péstounské péce (dale jen Dohoda) je opravnén uzavtit, zmenit nebo zrusit
pracovnik NRP poskytujici doprovazeni péstounti. V rdmci Méstského uradu Blovice, orgénu
socialné-pravni ochrany déti je klicovym pracovnikem osob pecujicich/v evidenci:

Jindfiska Berkovcova, DiS. — vedouci odboru socialnich véci a zdravotnictvi

Dohoda o vykonu péstounské péce vzdy obsahuje identifikaci smluvnich stran, identifikaci ditéte,
které bylo svéfeno pecujici osobé, vycet prav a povinnosti osoby uvedené v ustanoveni
§ 47a, odst. 2, ZSPOD, zpusob napliiovani dohody, ustanoveni o zdkonnych divodech, pro které
lze dohodu vypovédet a zaveéreCnd ustanoveni. Vedle zakonem stanovenych nalezitosti mlize
dohoda obsahovat dalsi specificka ujednani, pokud si to konkrétni ptipad vyZaduje, napft. v ptipadé
péce zdravotné postizeného dité, specifickych potteb peCujici osoby apod.

rv

,,Vzor Dohody o v¥konu péstounské péce** (Viz priloha ¢. 21).

Kli¢ovy pracovnik osoby pecujici/v evidenci:

e seznami osoby pecujici/v evidenci s procesem uzavirani, zmény nebo zruseni Dohody

e pfipravi navrh Dohody,

e sezndmi osoby pecujici/v evidenci s obsahem Dohody, informuje je o jednotlivych
ustanovenich

e ptedd navrh Dohody pecujici osobé/v evidenci k sezndmeni, da ji moZnost se k navrhu
vyjadfit a stanovi datum, do kdy je mozné se vyjadrit

e reaguje na piipominky pecujici osoby/v evidenci a po dosazeni shody na textu Dohody,
zhi&astnéné strany Dohodu podepisou pii osobnim jednani na M&U Blovice

Dohoda se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazd4 smluvni strana obdrZi jeden stejnopis.
Stejné se postupuje pii uzavirani dodatku k dohodé.

Dohodu je povinnost uzaviit do 30 dnli ode dne nabyti pravni moci rozsudku soudu o svétfeni

prvniho ditéte do péce pecujici osoby nebo rozhodnuti o zarazeni osob v evidenci do evidence
osob, které mohou vykondvat péstounskou péci na piechodnou dobu.
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15. Navaznost vykonu socialné-pravni ochrany déti na dalsi fyzické osoby a
pravnické osoby

Kritérium

Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pe¢ujicimi a osobami v evidenci
15b uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné zpracovana pravidla pro
zpusob hodnoceni napliiovani cili uzavirané dohody o vykonu péstounské péce.

Kli¢ovy pracovnik osoby pecujici/v evidenci:

e je Vv osobnim Styku s osobou pecujici/v evidenci minimalné 1 x za 2 mésice a dale dle
aktualni potfeby pecujici osoby/v evidenci nebo svéteného ditéte

e pfipomind pecujici osob€ jednotliva ustanoveni dohody, tzn. prava a povinnosti této
osoby a podporuje ji v jejich plnéni

e dava pecujici osobé dostateny prostor k tomu, aby se dle potteby vyjadrila k napliovani
Dohody ze strany OSPOD

e 0 kontaktech a rozhovorech s pecujicimi osobami a détmi piSe zdznamy

e spolupracuje s koordinatorem piipadu na tvorb&é IPOD a sleduje jeho napliiovani

e naplnovani dohody vyhodnocuje pravidelné 1 x za 6 mésicti formou pisemné zpravy
o prubéhu vykonu péstounské péce a v ptipadé mimotradnych situaci i diive

e zprava je pfedavana koordinatorovi pfipadu

e (castni se pfipadovych konferenci
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15. Navaznost vykonu socialné-pravni ochrany déti na dalsi fyzické osoby a
pravnické osoby

Kritérium

Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, planuji spole¢né s ditétem, osobou pecujici
nebo osobou v evidenci, rodinou ditéte a piisluSnym obecnim ditadem obce s rozsiiFenou
pusobnosti pribéh pobytu ditéte v péstounské péci. Zakladem tohoto procesu je
vyhodnocovani realizované organem socialné-pravni ochrany a individualni plan

ochrany ditéte vypracovany organem socialné-pravni ochrany.

15¢

Umisténi ditéte do pestounské péce ma byt v idedlnim piipadé docasnym uspotfaddanim zivota
dité¢te. Koordinator pripadu pravidelné¢ vyhodnocuje situaci ditéte v oblastech jeho zivota a
zivota jeho nahradni rodiny a na zaklad¢ vyhodnoceni situace ditéte zpracovava IPOD, v némz
planuje jednotlivé cile, kterych ma byt v daném ptipadé péstounské péce dosazeno. V piipade, ze
eXistujici péstounska péce je jedinym moznym uspofadanim pomérd ditéte, zaméfuje se
koordinator pfi planovani prib¢hu péstounské péce na dlouhodobé cile.
Prabéh péstounské péce planuje koordinator ptipadu spolecné s:

e pecujicimi osobami

e ditétem s ohledem na jeho vék, mentalni a rozumovou vyspélost

e spolupracujicimi rodici ditéte

e klicovym pracovnikem osoby pecujici/v evidenci

Klic¢ovy pracovnik osoby pecujici/v evidenci spolecn¢ s ditétem a pecujicimi osobami sméfuji
své aktivity k napliovani jednotlivych cilii. Klicovy pracovnik komunikuje a spolupracuje nejen
s ditétem a osobou pecujici, ale je-li to mozné a v z4jmu ditéte, také s rodici ditéte ¢i osobami ditéti
blizkym a to v souladu s [POD.

Klicovy pracovnik spolupracuje s koordinatorem piipadu na tvorbé IPOD, sleduje jeho
napliovani, podava podnéty ke stanoveni novych potiebnych cila.

Kli¢ovy pracovnik osoby pecujici/v evidenci nasledné ve své pisemné pulrocni zpravé hodnoti
priabéh vykonu péstounské péce. Pokud to aktudlni situace vyzaduje, predavaji si kliCovy
pracovnik osoby pecujici/v evidenci a koordinator piipadu informace ustné, bez zbyte¢ného
odkladu tak, aby planovani pribéhu péstounské péce reagovalo pruzné na nové vzniklé situace
nebo potieby jednotlivych aktért.
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15. Navaznost vykonu socialné-pravni ochrany déti na dalsi fyzické osoby a
pravnické osoby

Kritérium

Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pro osoby pecujici a osoby v evidenci,
154/%¢ kterymi maji uzavienu dohodu o vykonu péstounské péce, vypracovany n_zisledpy
vzdélavaci plan zaméi'eny na rozvoj kompetenci osoby pecujici nebo osoby v evidenci a
na zvySovani kvality vykonu péstounské péce.

Osoba pecujici/v evidenci ma:

e povinnost zvySovat si znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o dité v rozsahu 18
hodin v dobé 12 kalendainich mésici po sobé jdoucich a jde-li o osoby vykonavajici
zprostifedkovanou péstounskou pé¢i v rozsahu 24 hodin v dobé 12 kalendainich mésict po
sobé¢ jdoucich

e pravo na bezplatné zprostfedkovani nebo zajiSténi moznosti zvySovat si znalosti a
dovednosti v oblasti vychovy a péce o dité

Plan vzdé€lavani se zamétuje na rozvoj kompetenci osoby pecujici/v evidenci a zvySovani kvality
vykonu péstounské péce v oblastech, které klicovy pracovnik identifikoval pti praci s rodinou a
které maji konkrétni pfinos pro osobu pecujici/v evidenci ve vztahu k poskytované péci a
k potfebam déti a osob pecujicich/ v evidenci.

Forma jakou bude plan vzdélavani plnén je vzdy stanovena s ohledem na hranice a limity
pecujicich 0sob a dostupné moznosti v regionu.

Vzdélavaci plan Ize splnit:
e osobni Gcasti na vzdélavacich kurzech jednodennich i vicedennich
e formou e-learningu
e samostudiem odborné literatury
e osobni konzultaci (tematicky rozhovor klicového pracovnika s osobou pecujici)
e shlédnutim vzdélavacich potadi

Vzdélavaci plan sestavuje klicovy pracovnik spolecné s 0sobou pecujici/v evidenci na zacatku
kalendarniho roku, a to v terminu do 31.01. daného roku a zaroven provede kontrolu splnéni
vzdélavaciho planu z predchazejiciho roku.

V ptipad¢ aktudlni potieby osob pecujicich/v evidenci a nabidky vzdélavacich kurzl je mozné
vzdélavaci plan v prabehu roku upravit.

Plan vzdélavani je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kdy jeden je zaloZen ve spisové dokumentaci
osoby pecujici/v evidenci a druhy obdrzi pecujici osoba (viz priloha ¢. 21) ,,Plan vzdéldavani“
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16. Piredavani informaci v ramci vykonu péstounské péce

Kritérium

Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, pravidelné informuji dité, osobu pecujici
nebo osobu v evidenci, rodinu ditéte, obecni iad obce s rozSifenou pisobnosti a
16a|pFripadné dalSi opravnéné organy verejné moci o pribéhu socidlné-pravni ochrany a
napliiovani individualniho planu ochrany ditéte.

Osoba zodpovédna za predavani informaci o prubehu socialné-pravni ochrany a napliiovani IPOD
je koordinator ptipadu ditcte.

Koordinator pripadu zprostfedkovava informace détem a osobam pecujicim/v evidenci Ustné
Vv ramci pravidelnych navstév stanovenych v § 19 zdkona OSPOD, tj. minimaln¢ 1 x za 6 mésict.
Vyzaduje-li to situace jsou navstévy realizovany cCastéji a stejné tak jsou dle potieby predavany
informace. V ptipadé zajmu rodicu ditéte nebo §irsi rodiny ditéte svéteného do péstounské péce
koordinator ptipadu vyhodnocuje tuto situaci a je-li to v zajmu ditéte podporuje budovani téchto
vztahll a informuje i tyto osoby o pribéhu socialné-pravni ochrany déti. K predavani informaci
VyuZziva:

e Ustni rozhovor

e piipadové konference

Koordinator pfipadu pisemné piedava informace o prubéhu SPOD organim veifejné moci na
zaklade jejich zadosti, jak je stanoveno v § 51 zakona SPOD.

Kli¢ovy pracovnik osoby pecujici/v evidenci, zprostiedkovava informace détem a pecujicim
osobam ustné v ramci svych kompetenci béhem pravidelnych setkavani s témito pecujicimi
osobami a détmi, coZ znamena min. 1 x za 2 mésice nebo dle aktulni potieby.

Kli¢ovy pracovnik osob pecujicich/v evidenci sleduje napliiovani IPOD a v ramci dohody
o vykonu péstounské péce a predava pisemnou zpravu o prubéhu vykonu péstounské péce
koordinatorovi ptipadu:

e | xza6mésict

e pfi zaniku dohody

e vzdy na zadost koordinatora piipadu

Zpréavu predavd do 15 dnid ode dne jejiho vypracovani.
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16. Piredavani informaci v ramci vykonu péstounské péce

Kritérium

Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné zpracovana vnitini pravidla
16b|pro piredavani pripada déti a rodin, se kterymi pracuji, mezi zaméstnanci zairazenymi
v organu socialné-pravni ochrany k vykonu socidlné-pravni ochrany.

Spisova dokumentace déti svéfenych do péstounské péce a spisova dokumentace o osobach
pecujicich/v evidenci je vedena v souladu se Smérnici MPSV ¢.j. 2013/26780-21 ze dne 19. zafi
2013, ve znéni pozdé&jSich predpisi, dale jen Smérnice. Spisovd dokumentace obsahuje zaznam o
osobach, které jsou v dan¢ véci opravnénymi ufednimi osobami, kdy na prvni misté je vzdy
uveden:

¢ koordinator pripadu (spisova dokumentace déti), fidi a zodpovida za prubéh poskytovani
socialné-pravni ochrany v daném ptipadé. Vyhodnocuje situaci ditéte a zpracovava
individudlni plén ochrany ditéte (IPOD)

e Kklicovy pracovnik osob (spisovd dokumentace osob pecujicich/v evidenci) sleduje
napliiovani dohody o vykonu péstounské péce v souladu s IPOD a o priibéhu péstounské
péCe zpracovava pisemnou zpravu, kterou predava koordinatorovi piipadu.

Ke zméné koordinatora pfipadu nebo klic¢ového pracovnika osob pecujicich/v evidenci dochazi
zejména z divodu ukonceni pracovniho poméru, Cerpani rodiCovské dovolené, dlouhodobé
absence, zmé&ny kompetenci vymezenych v popisech pracovnich funkeci.

Pravidla pro predavani pripada déti a rodin mezi zaméstnanci zafazenymi v organu socialné-
pravni ochrany k vykonu socidlné-pravni ochrany :

e 0 piedani ptipadu, tj. spisové dokumentace, rozhoduje vedouci odboru OSPOD
e vedouci provede kontrolu pfedavané spisové dokumentace
e vedouci uréi nového koordindtora piipadu ¢i klicového pracovnika pecujicich
osob/v evidenci a spisovou dokumentaci mu pieda
e o predani piipadu se provede ve spisové dokumentaci zdznam se jménem nového
pracovnika s datem ptedédni spisové dokumentace
e 0zmeéné koordinatora ptipadu ¢i kli¢ového pracovnika pecujicich osob/v evidenci je Ustné
informovéna rodina a dité dle aktudlni situace:
» predem - stavajici pracovnik informuje rodinu a dité o zméné a seznami
je s novym pracovnikem
» bezodkladn€ po zméné - informaci sdéluje novy klicovy pracovnik
nebo vedouci odboru

Jednotlivi zaméstnanci zafazeni v orgdnu socialné-pravni ochrany k vykonu socidlné-pravni
ochrany déti jsou vzajemné zastupitelni.
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16. Piredavani informaci v ramci vykonu péstounské péce

Kritérium

Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pro zaméstnance zaiazené v organu
socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany pisemné stanoveny postup
pro ziskani a predavani informaci o pribéhu vykonu socialné-pravni ochrany déti a
rodin, se kterymi pracuji.

16¢

Postup pro ziskévani a pfeddvani informaci o priab&hu vykonu socidlné-pravni ochrany déti a rodin,
se kterymi pracuje koordinator pripadu:

e minimalné 1x za 6 mésicl navstévuje dité a rodinu, v obydli, ve které Zije a zjiSt'uje aktualni
informace o tom, v jakych socialnich podminkach dité Zije, jak o ného péstouni pecuji, jaké
ma dité chovani atd.

¢ informace zaznamenava formou pisemnych zdznami do spisové dokumentace vedené o
ditéti

e spolupracuje se vSemi aktéry zapojenymi do piipadu ditéte, napt. skoly, Skolska zatizeni,
poskytovatelé zdravotnich sluzeb — pediatfi, 1€kafi specialisté, poskytovatelé socialnich
sluzeb, statnimi organy — Policie CR, atd.

e dozaduje zpravy od aktérii zapojenych do ptipadu ditéte

e minimalné 1x za 6 mésicli nebo dle potieby aktualizuje IPOD, ktery predava kli¢ovému
pracovniku pecujicich osob/v evidenci

e v pfipadé potieby svolava ptipadovou konferenci

Postup pro ziskavani a pfedavani informaci o pribéhu vykonu socidlné-pravni ochrany déti a
rodin, se kterymi pracuje kliCovy pracovnik pecujicich osob/v evidenci:

e minimalné 1x za 2 meésice je v osobnim styku s osobou pecujici/v evidenci a ditétem
svefenym do jejich péce a sleduje napliiovani IPOD a dohody o vykonu péstounské péce

e informace zaznamenava formou pisemnych zdznamu do spisové dokumentace pecujicich
osob/v evidenci

e 0 pribéhu vykonu péstounské péce zpracuje 1 x za 6 mésicii zpravu a do 15-ti dnti od
zpracovani ji pfeda koordinatorovi ptipadu

e v piipadé potfeby nebo na vyzadani koordinatora piipadu zpracuje a pfedava mimoiadnou
zpravu o vykonu péstounské péce

e Ucastni se pfipadovych konferenci pofadanych koordinatorem piipadu
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17. Zména situace

Kritérium

Organy socialné-pravni ochrany, které maji s osobami pecujicimi a osobami v evidenci
uzavieny dohody o vykonu péstounské péce, maji pisemné stanovena pravidla a
17a|postupy prace pro situace vyznamnych zmén Vv Zivoté déti a rodin, véetné ukonceni
pobytu ditéte v piivodni nebo nahradni rodiné.

Osoba zodpovédna za prabeh poskytovani socialné-pravni ochrany ditéte je koordinator piipadu.
Ten v ramci vykonu agendy vyhodnocuje situaci ditéte a rodiny ve smyslu § 10 odst. 3, ZSPOD
V oblastech zivota vymezenych v ustanoveni § 1, vyhlasky ¢. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych
ustanoveni zdkona o socidlné-pravni ochran¢ déti. Vyhodnocovany jsou rizikové a ochranné
faktory a zpracovavan individudlni plan ochrany ditéte, dale jen IPOD. Po celou dobu feSeni
situace ditéte si pfizyva do multidisciplindrniho tymu dal$i odborniky, koordinuje jejich ¢innost,
organizuje piipadové konference a ptipadova setkani.

Koordinator pripadu uzce spolupracuje s klicovym pracovnikem osob pecujicich/v evidenci
na feSeni aktudlni situace ditéte. ZvysSend pozornost je vénovéna situacim, kdy dochéazi k zdsadnim
zméndm v zivot¢ ditéte, jako je napft. prechod ditéte z péce rodict do péstounské péce, obnoveni
kontaktu rodic¢i s ditétem, zména slozeni ndhradni rodiny, zména pecujici osoby, umrti
vyznamnych osob v Zivoté ditéte, komplikace tykajici se zdravotniho stavu ditéte, ¢lent biologické
nebo nahradni rodiny, zletilost ditéte. Koordinator ptipadu spolupracuje se subjekty, které aktualné
pusobi v zivoté ditéte a subjekty, které mize prizvat ke spolupraci a které bude dité, biologicka
rodina nebo nahradni rodina nové vyuZivat, jako je napt. pediatr, odborna lékarska pracoviste,
psycholog, téidni ugitel, vychovny poradce ZS, pracovnik socialné aktivizaéni sluzby atd.

Klic¢ovy pracovnik osob pecujicich/v evidenci, doprovazi nahradni rodinu a uzce spolupracuje
s koordinatorem ptipadu a jeho hlavnim tkolem je podpora nahradni rodiny a ditéte. Klicovy
pracovnik osob pecujicich/v evidenci fesi spolecné s péstouny aktudlni problémy rodiny, vyvoj
ditéte, vychovné postupy, posiluje kompetence péstount, planuje s nimi sluzby pro dit€ a rodinu.
V souladu s IPOD podporuje identitu ditéte a posileni sourozeneckych vztahi, zajist'uje pomoc pii
realizaci spolupréace s vlastni rodinou ditéte, zajiStuje asistenci pii realizaci kontaktt.

V ptipadé vyznamnych zmén v zZivoté ditéte a rodiny jde mnohdy o velmi citlivy moment spojeny
s mnoha emocemi, kterym dit¢ nemusi rozumét. Proto, pokud je to mozné, tak jednotlivé
spolupracujici subjekty dité¢ na zménu predem citlive ptipravuji. V ptipad¢ nepfedvidatelné zmeény
reaguji jednotlivé subjekty bezprosttedné po této zméné a to vzdy tak, aby byl respektovan zajem
ditéte, jeho potieby a jeho nazor. Dit¢ ma pravo hovofit s koordinatorem piipadu i klicovym
pracovnikem osob pecujicich/ v evidenci o samoté, ma pravo se k situaci vyjadfit a s ohledem na
jeho veék a rozumovou vyspélost je na jeho nazor bran zietel.

Rodictim a pecujicim osobam poskytuje koordinator piipadu, klicovy pracovnik osob pecujicich/v
evidenci poradenstvi dle individualnich potieb téchto osob.

Umisténi ditéte do péstounské péce ma byt v idedlnim piipadé doCasnym feSenim péce o dite.
V piipadé odejmuti ditéte z péCe rodict poskytne koordinator piipadu ditéti vysvétleni situace, a
to formou odpovidajici véku a rozumovym schopnostem ditéte. Dite je do péstounské péce sveéteno
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na zéklad¢ rozhodnuti soudu, kdy rodice jsou ucastniky fizeni a maji informace o ditvodech svéieni
ditéte mimo péci rodict.

K navratu ditéte do péce rodict dochazi opét pouze na zdkladé soudniho rozhodnuti. Zruseni
pestounskeé péce a navrat ditéte do péce rodict vychazi z vyhodnoceni situace ditéte, tzn. Ze navrat
ditéte do péce rodict je plné v jeho z4jmu. IPOD stanovuje cile jejichz naplnéni vede ke zruseni
pestounské péce a k navratu ditéte do pivodni rodiny. KliCovy pracovnik osob pecujicich/v
evidenci v ramci doprovazeni komunikuje s ditétem a péstouny 0 tématech Souvisejicich s
pirechodem ditéte zpet do péce rodicu a piipravuje je na realizaci tohoto prechodu.

V piipadé ukonceni péstounské péce zletilosti ditéte koordinator piipadu a klicovy pracovnik osob
pecujicich/v evidenci v dostate¢ném predstihu s ditétem a pecujicimi osobami komunikuji na téma
uspotadani zivota ditéte po dovrseni zletilosti. Informuji je o systému davek po nabyti zletilosti
ditéte, vCetné existence a podminek Cerpani zaopatiovaciho prispévku, jehoz pfijemcem muze byt
po dovrseni zletilosti a splnéni zdkonnych podminek mlady dospély.

Koordinator ptipadu informuje o nadchdzejici zletilosti ditéte v péstounské péci kurdtora pro
dosp€lé a zajisti osobni setkani a seznameni ditéte s pracovnikem zastavajici funkci kuratora pro
dospélé. Ucelem je zajistit ditéti po dovrieni zletilosti, tzv. mladému dospélému podporu pii
zvladani nové zivotni situace.
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BOZP — bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci
MU, MéU — méstsky urad

NRP — nahradni rodinna péce

ORP - obec s rozsitenou plisobnosti

OSPOD - orgdn socialné-pravni ochrany déti
OSVZ - odbor socialnich véci a zdravotnictvi
Odbor SVZ - odbor socidlnich véci a zdravotnictvi
0U - obecni Gfad

SPOD —socidlné-pravni ochrana déti

ZDVOP — zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
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